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1 Zielsetzung

Das Cuxland gehort zu den langjahrig gewachsenen und im Deutschlandtourismus etablierten Ur-
laubsregionen an der Nordseekiste. Neben einem vielféltigen natirlichen Angebot hat sich in der
Vergangenheit ein attraktiver Tourismus entwickelt, der sich in der Stadt und im Landkreis Cuxhaven
als bedeutender Wirtschaftsfaktor etabliert hat.

Um in Zukunft weiterhin den Anspriichen der Touristen gerecht zu werden, muss sich die Region den
Anforderungen der Zeit stellen und das touristische Angebot kontinuierlich weiterentwickeln.

Das Ziel des regionalen Tourismuskonzeptes 2020 fiir das Cuxland ist es, allen 6ffentlichen Touris-
musinfrastrukturmalBnahmen und privatwirtschaftlichen Investitionen der Hotellerie, Gastronomie,
Freizeit- und Kulturwirtschaft einen strategischen Orientierungsrahmen zu geben, um eine gezielte
Entwicklung zu forcieren. Es handelt sich dabei allerdings nicht um ein touristisches Marketingkon-
zept. Vielmehr werden verschiedene Zielsetzungen, Aufgabenstellungen und Handlungsansatze fur
die kiinftige Entwicklung der Region beschrieben.

Das Konzept baut auf dem strategischen Handlungsrahmen fiir die Tourismuspolitik des Landes Nie-
dersachsen auf. Es bietet eine Orientierungshilfe fir Fordermalinahmen aus dem europdischen
Landwirtschaftsfonds fiir die Entwicklung des landlichen Raums (ELER), dem Fonds fiir regionale Ent-
wicklung (EFRE) mit der ,Richtlinie Gber die Gewahrung von Zuwendungen zur Steigerung der Wett-
bewerbsfahigkeit von kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) durch touristische MaBnahmen“
sowie weitere Instrumente aus dem EFRE und der Gemeinschaftsaufgabe zur ,Verbesserung der regi-
onalen Wirtschaftsstruktur” (GRW). Demzufolge soll mit dem vorliegenden Konzept die Grundlage
geschaffen werden, um im Rahmen der aktuellen EU-Forderperiode 2014 — 2020 auf europaische
Fordermittel zuriickgreifen zu kénnen.

Die niedersachsische Landesregierung fordert u. a. touristische Projekte, die zur Steigerung der At-
traktivitdt einer touristischen Region und somit zur Steigerung der Gastezahlen, aber auch der Wett-
bewerbsfahigkeit der ansassigen KMU beitragen. Ein nachhaltiger Qualitatstourismus steht dabei im
Fokus der Forderung.

Vor diesem Hintergrund sollen Synergien und Vernetzungspotentiale innerhalb des Cuxlandes aufge-
zeigt, Perspektiven bestehender oder neuer touristischer Infrastrukturen skizziert und die Wert-
schopfungsfunktion des Standortfaktors Tourismus insbesondere fiir KMU gestarkt werden.

Auf Basis einer umfangreichen Analyse des touristischen Angebotes, der Nachfrage, der Zielgruppen
sowie der wirtschaftlichen Bedeutung des Tourismus fiir die Region, auch unter Beriicksichtigung der
Gegebenheit des wirtschaftlichen Oberzentrums Bremerhaven, werden die Starken und Schwachen
sowie Entwicklungspotentiale des Cuxlandes dargestellt. AnschlieRend werden touristische Entwick-
lungsziele und Handlungsprioritaten der Region abgeleitet und beschrieben. Erganzt wird dies durch
die Darstellung regionsinterner Strukturen zur Koordinierung touristischer Aufgaben, die einen ope-
rationellen Rahmen fiir die kiinftige Umsetzung des Konzeptes bilden.
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2 Raumliche Abgrenzung der Tourismusregion Cuxland

Die Tourismusregion Cuxland, auf die dieses Tourismuskonzept ausgerichtet ist, ist identisch mit dem

Landkreis Cuxhaven. Diese Region bietet Touristen alle maRRgeblichen Betriebsarten der Beherber-

gung und Gastronomie, wesentliche Freizeitwirtschaftsbetriebe sowie ein hinreichend breites Ange-

bot an Kultur, Naturerlebnis und Aktivitaten. Der Landkreis Cuxhaven erfillt somit alle Kriterien fur
eine eigenstandige Destination. Die Zahl von rd. 570.000 Gasteankinften (2014) und fast 2,5 Mio.
Gastelibernachtungen nach amtlicher Statistik in Kombination mit der Quantitat und Qualitat der

touristischen Infrastruktur erlaubt es ebenfalls, von einer Wettbewerbseinheit nach tourismuswis-

senschaftlichen Kriterien zu sprechen.?

Geografisch liegt die Tourismusregion
Cuxland im 6stlichen Teil desniedersach-
sischen Nordseerraumes und ist eine der
bedeutendsten Urlaubsregionen in Nie-
dersachsen. Das Cuxland ist aufgrund
der natlrlichen Gegebenheiten von den
librigen Gebieten der Nordseekiste ab-
gegrenzt und damit als eigenstandige
Tourismusregion anzusehen. Das ,tou-
ristische Oberzentrum“ der Region ist
die Kreisstadt Cuxhaven im Norden des
Cuxlandes. Die Region erstreckt sich
Uber eine Flache von ca. 2.057 km? und
grenzt im Osten an den Landkreis Stade,
sidostlich an den Landkreis Rotenburg
(Wimme) und im Siiden an den Land-
kreis Osterholz. Durch die Weser ge-
trennt, schliet sich im Westen der
Landkreis Wesermarsch an.

Eine weitere Besonderheit fiir die Tou-
rismusregion Cuxland und zugleich ein
grofRes touristisches Potential ist die ge-
ographische Ndhe zu den Metropolregi-
onen Hamburg sowie Bremen-Olden-
burg. Im direkten Einzugsgebiet gelegen,
wird die Urlaubsregion von zahlreichen
Tagesreisenden besucht, die im Cuxland
Entspannung und Ruhe finden.

Abb. 1: Tourismusregion Cuxland

Kreisstadt
Cuxhaven

/ . ) . 2
Tourismusregion
e Cuxland

S 74

Seestadt
Bremerhaven

Kartengrundlage: © 2015
Lutum+Tappert DV-Beratung GmbH

Quelle: Eigene Darstellung, 2015

Eine besonders enge Beziehung der Urlaubsregion Cuxland besteht mit der Seestadt Bremerhaven,

die im Stidwesten direkt an den Landkreis grenzt und zugleich ein wichtiges wirtschaftliches Ober-

zentrum fir die Region darstellt (vgl. Abb. 1).

1vgl. Bieger, Thomas: Management von Destinationen, Miinchen 2005, 6. Auflage.
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Aufgrund der inselartigen Lage der Stadt Bremerhaven innerhalb des Landkreises Cuxhaven bestehen
starke Verflechtungen zwischen dem touristischen Angebot und der Nachfrage durch Gaste des
Cuxlandes. Demnach wurden die Stadt Bremerhaven und ihr touristisches Angebot bei der Erarbei-
tung der Handlungsansatze bericksichtigt. In die strategischen Handlungsempfehlungen dieses Tou-
rismuskonzeptes kann Bremerhaven jedoch nicht eingebunden werden, weil es durch ihre Zugehorig-
keit zum Land Bremen und ihrer eigenen Tourismusgesellschaft ,Erlebnis Bremerhaven GmbH* keine
organisatorische Verbindung zum Cuxland gibt.

3 Nachfrage und wirtschaftliche Bedeutung des Tourismus

3.1 Touristische Nachfrage

Das Cuxland erfreut sich seit Jahren einer groRen Beliebtheit bei deutschen Touristen. Dies spiegelt
sich in den jahrlichen amtlichen Tourismusstatistiken? wieder. Auf Grund des groRen Angebotes von
Ferienwohnungen und -hdusern in der Region wird zusatzlich eine landkreiseigene Statistik inkl. des

“3

,Grauen Beherbergungsmarktes” gefiihrt. Ziel dieser Statistik ist es, ein moglichst realistisches Bild

der touristischen Nachfrage abzubilden.

Entwicklung der Gasteankiinfte zwischen 2009 und 2014

Im Jahr 2014 konnte das Cuxland gemaR der amtlichen Statistik 569.680 Gasteankiinfte verzeichnen

(vgl. Abb. 2). Damit stieg die Zahl der Gaste seit 2009 um ca. 9,6 %. Im Vergleich dazu wurden in Nie-
dersachsen im Jahr 2014 insgesamt Uber 13 Mio. Gasteankiinfte gezahlt. Die positive Entwicklung fiel
mit einem Anstieg von 13,1 % gegeniber 2009 noch etwas deutlicher aus, als im Cuxland.

Ein allgemeiner Trend im Tourismus ist die sinkende Aufenthaltsdauer der Urlaubsgdaste. In Nieder-
sachsen und im Landkreis Cuxhaven ist diese Entwicklung ebenfalls zu beobachten. Amtliche Statisti-
ken aus dem Jahr 2014 belegen, dass die Ubernachtungsdauer der Cuxland-Géste bei durchschnitt-
lich 4,3 Tagen liegt. Im Vergleich zu 2009 ist damit ein Riickgang von 0,3 Tagen zu verzeichnen. Den-
noch liegt die Aufenthaltsdauer weit Gber dem niedersachsischen Durchschnitt von 3,1 Tagen.

2 Bei den Tourismusstatistiken ist zu beachten, dass in den amtlichen Statistiken ausschlieRlich gedffnete Be-
herbergungsbetriebe mit mindestens 10 Betten und ge&ffnete Campinglatze mit mindestens 10 Stellplatzen
erfasst werden.

3 Grauer Beherbergungsmarkt = Ubernachtungen in Betrieben mit weniger als 10 Betten.
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Abb. 2: Gasteankiinfte und Aufenthaltsdauer im Landkreis Cuxhaven

Gasteankiinfte und Aufenthaltsdauer im Landkreis Cuxhaven

700.000 5
600.000 c
- 4,5 g
g 500.000 f_:
= —
=] Y
< 400.000 g
3 T
B 300.000 L35 2
(U] ’ E
200.000 £
2
. 3 é

100.000
0 - 2,5
2009 2010 2011 2012 2013 2014
mmm | andkreis Cuxhaven| 519.572 | 514.968 | 525.237 | 541.932 | 526.735 | 569.680
== Aufenthaltsdauer
Landkreis Cuxhaven 4.6 4.6 45 44 44 43
Aulfe nthaltsdauer 32 32 32 31 31 31
Niedersachsen

Quelle: LSN, 2015 (Eigene Darstellung, 2015)

Entwicklung der Gastelibernachtungen zwischen 2009 und 2014

Im Jahr 2014 konnten gemal der
amtlichen Statistik tber 2,4 Mio.
Ubernachtungen im Landkreis
Cuxhaven verzeichnet werden.
Im Vergleich zum Jahr 2009 stellt
dies einen Anstieg von 1,7 % dar.
Dabei ist jedoch zu beachten,
dass in den Jahren 2009 bis 2013
meist stagnierende oder sogar
ricklaufige Zahlen zu verzeich-
nen waren (vgl. Abb. 3).

Verbunden mit dem Riickgang
der Ubernachtungszahlen bis
zum Jahr 2013, ist auch die Zahl
der Beherbergungsbetriebe mit
mehr als 10 Betten ricklaufig
(2009: 310; 2014: 284). Ursache

Abb. 3: Entwicklung der Gastelibernachtungen im Landkreis
Cuxhaven

Gastelibernachtungen im Landkreis Cuxhaven
2.500.000

2.448.861
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2.300.000
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1.800.000
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2010 2011 2012 2013 2014

Gasteiibernachtungen

Quelle: LSN, 2015 (Eigene Darstellung, 2015)

konnte ein steigender Wettbewerbsdruck (steigende Qualitatsstandards), aber auch fehlende Nach-
folger (Fachkraftemangel) oder der Zusammenschluss von Betriebseinheiten sein.

Die niedersachsische Nordseekiste (ohne die Ostfriesischen Inseln) verzeichnete im Jahr 2014 Gber

7,4 Mio. Ubernachtungen®. Damit entfallen fast 32 % der Ubernachtungen in der Nordsee-Region auf

4 Mafo-Booklet TMIN, S. 19, http://www.tourismuspartner-niedersachsen.de/data/medi-
adb/cms_mime/%7B956d27e5-33b2-be9e-135b-74da7af66c2b%7D.pdf
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das Cuxland. Unter den pradikatisierten Kur- und Erholungsorten verzeichnet das Nordseeheilbad
Cuxhaven in Niedersachsen mit 343.386 Gasteankiinften und tiber 1,4 Mio. Ubernachtungen die
groRte touristische Nachfrage.®

Grauer Beherbergungsmarkt

Die landkreisinternen Erhebungen, die auch Beherbergungsbetriebe und private Unterkiinfte mit we-
niger als 10 Betten bericksichtigen, verdeutlichen eine noch grolRere Bedeutung des Tourismus fiir
die Region. Demnach wurden im gesamten Landkreis Cuxhaven im Jahr 2011 rund 6,8 Mio®. Gaiste-
ibernachtungen gezihlt und damit ca. 4,4 Mio. Ubernachtungen mehr als die amtlichen Statistiken
bescheinigen. Die internen Erhebungen machen deutlich, dass die touristischen Beherbergungsstruk-
turen im Landkreis weniger aus groRen Betrieben, sondern vielmehr aus kleineren Pensionen, Ferien-
wohnungen oder Appartements bestehen. Die Vermietung von Privatzimmern oder kleineren Cam-
pingplatzen spielt bei der Gasteunterbringung eine groRe Rolle. Jedoch sind auch beim grauen Beher-
bergungsmarkt eine Stagnation bzw. leichte Riickgdnge der Gastezahlen zu verzeichnen.

Benchmark der Gastetibernachtungen zu den angrenzenden Landkreisen

Unabhangig von den Entwick-

lungen der Ubernachtungs- Abb. 4: Gastelibernachtungen im Jahr 2014 im regionalen Ver-
zahlen nimmt der Landkreis gleich

Cuxhaven im Vergleich zu den

benachbarten Landkreisen Os- Gdastelibernachtungen im Jahr 2014

3.000.000

terholz, Rotenburg (Wimme), 5 448.861

Stade und Wesermarsch eine
2.000.000

herausragende Stellung ein.

Anhand der Gastelibernach- 774.058

. 462.019 416.585

1.000.000

i icti 375.038
tungen der amtlichen Statistik 14219

Gastelbernachtungen

wird die unterschiedliche Be-
deutung des Tourismus in den & & & F &
Landkreisen deutlich (vgl. "
Abb. 4). Das Cuxland ist in der <
Nordsee-Elbe-Weser-Region

die mit Abstand starkste Tou-
rismusregion. Quelle: LSN und Statistisches Landesamt Bremen, 2015 (Eigene

Darstellung, 2015)

5 Mafo-Booklet TMN, S. 47, http://www.tourismuspartner-niedersachsen.de/data/medi-
adb/cms_mime/%7B956d27e5-33b2-be9e-135b-74da7af66c2b%7D.pdf
TMN nach LSN 2015

6 dwif Consulting GmbH (2012): Wirtschaftsfaktor Tourismus im Landkreis Cuxhaven 2011. S. 5. Miinchen.
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Saisonalitat

Das Cuxland ist klimatisch bedingt eine klassisch saisonale Urlaubsdestination. In den Wintermonaten
sinken die amtlichen Ubernachtungszahlen auf ca. ein Fiinftel der Werte der Sommermonate. Gleich-
zeitig schwankt die durchschnittliche Aufenthaltsdauer der Gaste im Jahresverlauf (vgl. Abb. 5).

In den vergange-

h .
nen Jahren wird Abb. 5: Gastelibernachtungen und Aufenthaltsdauer nach Monaten im Jahr

jedoch eine ver- 2014 des Landkreises Cuxhaven
mehrte Nachfrage
im Winterhalbjahr 2014 - Gastelibernachtungen und Aufenthaltsdauer nach
verzeichnet. Hin- Monaten im Landkreis Cuxhaven
450.000 6
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sundheitstouris- i =9
mus oder des bar- mmm deutsche Gaste  mmmm auslandische Gaste  ==—Aufenthaltsdauer
rierefreien Ur-
laubs. Dieser Quelle: LSN, 2015 (Eigene Darstellung, 2015)

Trend muss im
Cuxland in Zukunft durch ein entsprechendes Angebot untermauert werden.

Im Sommerhalbjahr ist eine Schwankung in den Monaten Juni, Juli und August auf Grund der rollie-
renden Sommerferienzeiten zu verzeichnen. Vor allem der Quellmarkt Nordrhein-Westfalen hat ei-
nen grolRen Einfluss auf die touristische Nachfrage im Cuxland.

Darlber hinaus ist aufféllig, dass die Zahl der auslandischen Urlaubsgaste zwar in den Sommermona-
ten zunimmt, sich aber insgesamt auf einem sehr niedrigen Niveau befindet.

Die jahreszeitliche Schwankung der Gastezahlen, die direkt mit der Zahl der ge6ffneten Beherber-
gungsbetriebe korreliert, hat einen direkten Einfluss auf die angestellten Beschaftigen in den touris-
musrelevanten Wirtschaftszweigen. Damit verbundene unsichere Arbeitsbedingungen machen es
dem Gastgewerbe schwer qualifiziertes Fachpersonal zu finden und dauerhaft zu halten.

Tourismusintensitat innerhalb der Tourismusregion

Die Tourismusintensitat ist eine errechnete Kennziffer, welche die Gastelibernachtungen ins Verhalt-
nis zu tausend Einwohnern setzt. Die nachfolgende Tabelle (vgl. Abb. 6) zeigt die Entwicklung der
Tourismusintensitat ausgewahlter Gebietskérperschaften in den vergangenen 5 Jahren von 2010 bis
2014. Hier sind nur diejenigen Kommunen aufgefiihrt, die nach amtlicher Statistik eine ausreichende
Zahl an Beherbergungsbetrieben (mit mindestens 10 Betten) vorweisen konnen. Fir alle Gbrigen
Kommunen des Landkreises Cuxhaven sind aus datenschutzrechtlichen Griinden keine Iiickenlosen
Ubernachtungszahlen der Jahre 2010-2014 veréffentlicht. Die Tabelle Idsst dariiber hinaus auch er-
kennen, dass es innerhalb des Landkreises deutliche Entwicklungsunterschiede gibt. Wahrend die
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Tourismusintensitdt beispielsweise in den Stadten Cuxhaven und Otterndorf deutlich zugenommen
hat, ist insbesondere die Gemeinde Wingst von einer riicklaufigen Entwicklung betroffen.

Abb. 6: Tourismusintensitat im Landkreis Cuxhaven von 2010 bis 2014 nach amtlicher Statistik

Tourismusintensitit (Ubernachtungen je 1.000 Einwohner)

Gebietskorperschaft 2010 2011 2012 2013 2014
Landkreis Cuxhaven 11.740 11.853 11.952 11.742 12.444
Cuxhaven, Stadt 25.684 26.895 29.442 28.122 29.596
Geestland,Stadt 3.452 3.477 3.283 3.318 3.126
Loxstedt 941 637 947 836 682
Otterndorf,Stadt 29.523 29.783 32.015 32.683 31.814
Wingst 18.364 15.141 12.593 10.710 10.705
Wourster Nordseekiiste 29.524 29.844 23.914 25.347 30.274

Quelle: Landesamt fiir Statistik Niedersachsen, 2015 (Eigene Darstellung, 2015)

Genauere Statistiken zu Beherbergungsbetrieben, Gasteankiinften und Ubernachtungszahlen der
aufgefihrten Kommunen kénnen der Anlage 3 entnommen werden.

Wie bereits weiter vorne angedeutet, verzerrt allerdings die alleinige Betrachtung amtlicher Statisti-
ken das Bild der touristischen Bedeutung der Region als Ganzes, wie auch innerhalb ihrer Grenzen.
Aus diesem Grund wird in den nachfolgenden beiden Karten (vgl. Abb. 7 und 8) die Tourismusintensi-
tat aus amtlichen Statistiken’ (links) und aus kreiseigenen Statistiken des Landkreises Cuxhaven
(rechts) gegeniiber gestellt. Beispielgebend fiir die teilweise sehr deutlichen Unterschiede ist die
Kreisstadt Cuxhaven. Nach amtlicher Statistik hatte die Stadt im Jahr 2014 genau 151 Beherbergungs-
betriebe (mit mindestens 10 Betten), in denen 1,4 Mio. Gastelibernachtungen gezahlt wurden. Bei
einer Einwohnerzahl (Stand: 30.09.2014) von 48.287 wiirde die Tourismusintensitat bei 29.555 Uber-
nachtungen je 1.000 Einwohner liegen. Durch den Einbezug kleinerer Beherbergungsbetriebe (z. B.
Pensionen, Ferienwohnungen, etc.) mit weniger als 10 Betten oder Privatzimmer, die zur Gastebe-
herbergung genutzt werden, wurden fir das Jahr 2013 in Cuxhaven weit mehr Unterkiinfte gezahlt,
die lGber 3 Mio. Gastelibernachtungen aufwiesen. Bei einer Bevolkerungszahl von 48.325 (Stand:
31.12.2013) lag die Tourismusintensitét bei 63.221 Ubernachtungen je 1.000 Einwohner. Diese ist da-
mit mehr als doppelt so hoch, als es die amtliche Statistik ausweist und kommt der realen Situation
wesentlicher naher.

7 Aus datenschutzrechtlichen Griinden wurden fiir mehrere Kommunen seitens des LSN keine Daten veréffent-
licht. Die nachfolgenden Karten machen dennoch deutlich wie viel hoher die 6konomische Bedeutung des
Tourismus im Landkreis Cuxhaven tatsdchlich ist. Fir die Stadt Bremerhaven standen zum Zeitpunkt der Kon-
zepterstellung keine genaueren Daten von kleineren Beherbergungsbetrieben zur Verfligung.
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Abb. 7: Tourismusintensitat 2014 nach amtli- Abb. 8: Tourismusintensitat 2013 nach Touris-
cher Statistik musdaten des Landkreises Cuxhaven
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men, 2015 (Eigene Darstellung, 2015) Cuxhaven, 2015 (Eigene Darstellung, 2015)

Die mit Abstand hochste Tourismusintensitdt (nach kommunalen Daten) wurde fir die ehemalige
Samtgemeinde Land Wursten errechnet, die seit 2015 Teil der Einheitsgemeinde Wurster Nordsee-
kiiste ist. Mit 113.409 Gastelibernachtungen je 1.000 Einwohner wird die wirtschaftliche Bedeutung
des Tourismus sehr deutlich. Die vom Land Niedersachsen mit offiziellen Pradikaten versehenen Orte
,Kistenbadeort Dorum-Neufeld” sowie das ,,Nordseebad Wremen“ profitieren besonders stark.

Demgegeniiber wies die Kleinstadt Langen, die seit 2015 Teil der Stadt Geestland ist, die geringste
Tourismusintensitdt im kommunalen Vergleich mit lediglich 953 Gastelibernachtungen je 1.000 Ein-
wohner auf.

Tagestourismus
Neben dem Ubernachtungstourismus hat der Tagestourismus im Cuxland einen besonderen Stellen-

wert. Als Teil der Metropolregionen Bremen-Oldenburg und Hamburg ist der Landkreis Cuxhaven ein
beliebtes Ausflugsziel fiir Tagesreisende aus den genannten Ballungsraumen.

Erhebungen der dwif-Consulting GmbH aus dem Jahr 2011 ergaben, dass zusatzlich zu den ca.
6,8 Mio. Ubernachtungen (inkl. grauem Beherbergungsmarkt) noch etwa 7,5 Mio. Tagesreisende den
Landkreis Cuxhaven besuchen®.

8 dwif-Consulting GmbH (2012): Wirtschaftsfaktor Tourismus im Landkreis Cuxhaven 2011. Miinchen.
Seite 8
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Fiir Urlaubsgaste im Cuxland stellt die Stadt Bremerhaven mit seinem stadtetouristischen Profil eine
attraktive Tagestourismusdestination dar. Verschiedene Ausflugsziele, wie beispielsweise die , Ha-
venwelten” sind eine gute Erganzung der touristischen Angebote im Cuxland, insbesondere bei
schlechtem Wetter. Einer Gastebefragung der Stadt Bremerhaven zu Folge besuchten im Jahr 2013
ca. 1,3 Mio. Gaste die Seestadt. Etwa 80 % aller Ankiinfte waren Tagesgaste, die einen Ausflug vom
Wohnort (50 %) oder vom Urlaubsort (30 %) in die Stadt machten. Dies entspricht einer Zahl von ca.
1,1 Mio. Tagesreisenden. Die Halfte der Gaste kommt dabei aus Niedersachsen, wobei ein groRBer An-
teil davon wiederum aus dem Landkreis Cuxhaven stammt.’.

Umgekehrt stellt der Landkreis ein beliebtes Naherholungsziel fiir die Wohnbevélkerung aus Bremer-
haven, Bremen und Hamburg dar. Durch die Bundesautobahn A 27 ist die Nordsee auch fiir Tages-
gaste aus der Landeshauptstadt Hannover innerhalb von gut zwei Stunden erreichbar.

3.2 Beschaftigungseffekte und Wirtschaftsfaktor

Der Vergleich der Beschaftigungszahlen zwischen dem Landkreis, der Region Liineburg und dem Land
Niedersachsen (vgl. Abb. 9 und 10) zeigt die groRe Bedeutung des Tourismus fiir die Region.

Abb. 9: Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte im Gastgewerbe

sozialv. Beschiftigte im Gastgewerbe Anteil an Gesamtbeschaftigung in %
30.06.2009 30.06.2013 Entwicklung 30.06.2009 30.06.2013 Entwicklung

Niedersachsen 69.626 77.417 7.791 2,9 2,9 0,0
Region Liineburg 14.351 16.177 1.826 3,5 3,6 0,1
LK Cuxhaven 1.938 2.140 202 4,9 5,1 0,2

Quelle: Landesamt fiir Statistik Niedersachsen, 2015 (Eigene Darstellung, 2015)

Ein Indikator ist der Anteil der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten des Wirtschaftsabschnittes
Gastgewerbe® im Verhiltnis zu der Gesamtbeschaftigung. Im Landkreis Cuxhaven lag der Anteil der
Beschaftigten im Gastgewerbe im Jahr 2013 bei 5,1 %. Damit arbeiteten dort anteilig deutlich mehr
Menschen im Tourismussektor als in der gesamten Ubergangsregion Liineburg (3,6 %) bzw. im Land
Niedersachsen (2,9 %). Die Ubergangsregion Liineburg hat durch die Urlaubsregion der Liineburger
Heide, die sich vom Landkreis Harburg bis in den Heidekreis und den Kreis Celle erstreckt, einen ge-
geniber dem Landesdurchschnitt von Niedersachsen bereits hoheren Beschaftigtenanteil im Gastge-
werbe. Demzufolge zeigen die nochmals héheren Anteile im Landkreis Cuxhaven die auBerordentli-
che wirtschaftliche Bedeutung des Tourismus. Die Entwicklung der Beschaftigtenzahlen seit dem Jahr
2009 zeigt auch, dass der Anteil der Beschaftigten im Gastgewerbe im Landkreis Cuxhaven mit 0,2
Prozentpunkte gegeniiber dem Land Niedersachsen (0,0 Prozentpunkte) angestiegen ist, wobei der
Gesamtbeschéftigungsanstieg deutlich geringer ausfiel (CUX: + 7,1 % / Nds: + 9,0 %).

Zum Gastgewerbe zdhlen laut der deutschen amtlichen Statistik alle Beschaftigten aus der Wirt-
schaftsabteilung Beherbergung (u. a. Hotels, Gasthofe, Ferienunterkiinfte, Campingplatze) und Gast-
ronomie (u. a. Restaurants, Gaststatten, Cafés, Kneipen, Bars).

9 Stadt Bremerhaven (2014): Gastebefragung Bremerhaven 2013. Bremerhaven

10 Nach der Klassifikation der Wirtschaftszweige, Ausgabe 2008 (WZ 2008). Demnach wird in 21 Wirtschaftsab-
schnitte unterschieden.
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Der Vergleich zu anderen Wirtschaftsabschnitten verdeutlicht die hohe Bedeutung des Tourismus fir
die Beschaftigung im Landkreis Cuxhaven (vgl. Abb. 10). Die folgenden Wirtschaftsabschnitte integ-
rieren die flir den Landkreis wirtschaftlich bedeutendsten Branchen:

e Verarbeitendes Gewerbe: u. a. mit den Wirtschaftszweigen , Herstellung von Nahrungs- und
Futtermitteln” (z. B. Fischereiwirtschaft), ,Metallerzeugung und -bearbeitung” sowie ,,Ma-
schinenbau” (z. B. Offshore-Windanlagen)

e Verkehr und Lagerei: u. a. Guter- und Personenbeférderung auf dem Land, zu Wasser oder in
der Luft (z. B. Logistik)

e Gesundheits- und Sozialwesen: u. a. Krankenhduser, Arztpraxen, Pflege- und Betreuungsein-
richtungen

e  Kunst, Unterhaltung und Erholung

Im Jahr 2013 arbeiteten im verarbeitenden Gewerbe nur etwa 3-mal so viele Menschen wie im Gast-
gewerbe. Im niedersachsischen Vergleich sind die Unterschiede wesentlich deutlicher (7,5-mal). Ein
weiterer Vergleich des Logistiksektors mit dem des Gastgewerbes zeigt, dass im Landkreis Cuxhaven
annahernd gleich viele Menschen in beiden Wirtschaftsabschnitten arbeiten. Unter Einbezug der Be-
schéaftigten aus dem Segment ,, Kunst, Unterhaltung und Erholung”, die wesentlich vom Tourismus
profitieren, ist die wirtschaftliche Bedeutung des Fremdenverkehrs (fest gemacht an der sozialversi-
cherungspflichtigen Beschaftigung) hoher als die des Logistiksektors.

Abb. 10: Vergleich sozialversicherungspflichtig Beschéftigte in ausgewahlten Wirtschaftsabschnitten

sozialv. Beschaftigte Anteil an Gesamtbeschaftigung in %
Nieder- Region Li- LK Nieder- Region Lii- LK

Stand: 30.06.2013 sachsen neburg  Cuxhaven sachsen neburg Cuxhaven
Verarbeitendes 590.387  77.500 6.093 22,4 17,2 14,5
Gewerbe
Verkehr und Lagerei 132.203 23.225 2.216 5,0 51 5,3
Gesundheits-und So- ;) o2, gg 34 6.556 13,8 15,1 15,6
zialwesen
Gastgewerbe 77.417 16.177 2.140 2,9 3,6 51
Kunst, Unterhaltung -, ., 57, 239 0,8 0,8 0,6

und Erholung
Quelle: Landesamt fiir Statistik Niedersachsen, 2015 (Eigene Darstellung, 2015)

Die Beschaftigungseffekte des Tourismus reichen allerdings noch deutlich Uber die direkte Beschafti-
gung im Gastgewerbe hinaus.

Flr zahlreiche KMU unterschiedlicher Branchen entlang der touristischen Dienstleistungskette ist der
Fremdenverkehr ein bedeutender Wirtschaftsfaktor. Neben direkt vom Tourismus lebenden Beher-
bergungs- und Gastronomiebetrieben, aber auch Reiseorganisationen oder Touristinformationen der
Kommunen, profitieren zumindest indirekt zahlreiche weitere KMU von Gasten in der Region. Darun-
ter zahlen u. a.

e Anbieter von Freizeit- und Erlebnisangeboten,

e  Kunst-, Kultur-, Unterhaltungs- und Erholungseinrichtungen,

e Einzelhandelsunternehmen (z. B. Backereien, Supermarkte, Souvenirladen, Drogerien),
e Hofladen landwirtschaftlicher Betriebe,
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e Bauhandwerk,
e Bader, Saunaanlagen, Wellnesseinrichtungen und
e Verkehrsunternehmen.

Eine genaue Anzahl der vom Tourismus profitierenden KMU des Cuxlandes mit deren Beschaftigten
und Umsatzen liegt derzeit nicht vor. Dennoch zeigen nachfolgende Berechnungen die groRe wirt-
schaftliche Bedeutung des Tourismus.

Einer Studie der dwif-Consulting GmbH zum Wirtschaftsfaktor Tourismus im Landkreis Cuxhaven aus
dem Jahr 2011 folgend, zeigen Berechnungen des theoretischen ,Beschaftigungsaquivalentes”, dass
rund 15.000 Personen (Erwerbstéatige und deren nicht-erwerbstatige Haushaltsmitglieder) ihren Le-
bensunterhalt durch den Tourismus bestreiten. Dies entspricht einem Bevdlkerungsanteil von ca.

7,6 %. Erfahrungen zu Folge liegt die Zahl der tatsachlich anteilig vom Tourismus abhangigen Beschaf-
tigungsverhaltnisse deutlich tiber den 15.000 Personen?®,

Auch anhand des Bruttoumsatzes und des daraus resultierenden touristischen Einkommensbeitrages
|asst sich die Bedeutung des Tourismus verdeutlichen.

Wie Abb. 11 zeigt, wurde fiir den Landkreis Cuxhaven ein Bruttoumsatz des Tourismus von insgesamt
638,5 Mio. Euro ermittelt. Davon entfillt auf die Ubernachtungsgiste der Region (bei 6,8 Mio. Uber-
nachtungen im Jahr 2011) ein Umsatz von 423,3 Mio. Euro. Weitere ca. 7,5 Mio. Tagesgaste generie-
ren mit durchschnittlichen Tagesausgaben von 25 Euro einen Brutto-Umsatz von 187,5 Mio. Euro®?.

Abb. 11: Berechnung des Brutto-Umsatzes des Tourismus im Jahr 2011 des Landkreises Cuxhaven

1. Eckdaten Landkreis Cuxhaven
Einwohner: 200.091" Ubernachtungen {ohne VFR): 6,812 Mio.

Yerwandten-/Bekanntenbesucher (WVFR): 1,21 Mio.

Tagesreisen: 7.5 Mio.
2. Umsitze aus dem Tourismus?®
{ibernachiungen absolur *= & Tagesausgaben = Brumo-Umsarz
Gewerblich™ 2,189 Mio.  * 84.50= = 123.6 Mio. £
Privatvermieter, Freizeitwohnsitze
sowie Bootsliegeplitze*: 2,898 Mio.  * 63,70= = 184.5 Mio. €
Touristik- und Dauercamping
sowie Reisemobilisten™: 1,725 Mio.  * 30.80¢ = 53,2 Mio. €
Verwandten-/
Bekanntenbesucher (VFR)™ 1.21 Mio. * 2290 = 27.7 Mio. €
Tagesbhesucherverkehr: 7,5 Mio. * 25—€ = 1875 Mio. €
FAufenthalistage: 15,522 Mio. F Umsarz Tourismus insgesamrt; 638,5 Mio. €

Quelle: dwif Consulting GmbH, 2012

11 dwif Consulting GmbH (2012): Wirtschaftsfaktor Tourismus im Landkreis Cuxhaven 2011. S. 8. Miinchen.
12 dwif Consulting GmbH (2012): Wirtschaftsfaktor Tourismus im Landkreis Cuxhaven 2011. S. 5. Miinchen.
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Der weitaus groRte Teil des Brutto-Umsatzes der Ubernachtungs- und Tagesgéste wird laut dwif im
Gastgewerbe erzielt (52,9 % = 337,7 Mio. Euro). Darlber hinaus profitieren der Einzelhandel (33,0 %
=210,6 Mio. Euro) sowie sonstige Dienstleistungen (14,1 % = 90,2 Mio. Euro) vom Wirtschaftsfaktor
Tourismus.

Weiteren Berechnungen des dwif zu Folge leistet der Tourismus einen relativen Beitrag zum Primar-
einkommen der Bevolkerung von 7,5 % (vgl. Abb. 12).

Abb. 12: Ableitung des touristischen Einkommensbeitrages des Tourismus im Jahr 2011 im Landkreis
Cuxhaven

3. Ableitung des touristischen Einkommensbeitrages

Brutto-Umsatz: 638,5 Mio. €
. /. Mehrwertsteuer: 70,1 Mio. €
Netto-Umsatz: 568,4 Mio. €
Direkte Einkommenswirkungen aus dem Tourismus (1. Umsatzstufe): 184,0 Mio. €
+ Indirekte Einkommenswirkungen (2. Umsatzstufe): 115,3 Mio. €’
= Absoluter touristischer Beitrag zum Primareinkommen: 299,3 Mio. €
= Relativer touristischer Beitrag zum Primareinkommen: 75%

Quelle: dwif Consulting GmbH, 2012

Aus den dargestellten Berechnungen ergibt sich fiir den Landkreis Cuxhaven aus der Mehrwertsteuer
und der Einkommenssteuer der Beschéftigten ein Steueraufkommen von ca. 68,0 Mio. Euro, die dem
Bund, dem Land und den Kommunen aus dem Tourismussektor zuflieRen.

Auf kommunaler Ebene erhéhen sich ggf. die Steuereinnahmen z. B. durch Gewerbesteuer, Grund-
steuer, Fremdenverkehrsabgabe und Zweitwohnungssteuer.

Die Zahlen bestatigen die Bedeutung des Tourismus als einen der wichtigsten Wirtschaftszweige des
Cuxlandes mit Wachstumspotential und weiteren direkten und indirekten Effekten fiir die regionale
Entwicklung.

4 Touristisches Angebot

4.1 Angebot der regionalen KMU

Das touristische Angebot des Cuxlandes wird in erster Linie durch zahlreiche kleine und mittlere Un-
ternehmen vorgehalten. Hierzu zdhlen zum einen die touristischen Einrichtungen der Gemeinden (z.
B. Touristinformationen, Schwimmbaéder) und zum anderen die vielfaltigen ortsansdssigen KMU, die
direkt (z. B. Beherbergung, Gastronomie oder Freizeitwirtschaft) oder indirekt vom Tourismus profi-
tieren (z. B. Einzelhandel, Transportdienstleiter oder Handwerk).

Nachfolgend wird anhand der Gastebettenzahlen die Struktur des Beherbergungsangebotes verdeut-
licht und das vielfaltige Freizeitangebot in Teilen dargestellt.
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Anzahl Gastebetten

Im Landkreis Cuxhaven Abb. 13: Prozentuale Aufteilung der Gastebetten nach Beherber-
(ohne die Stadt Cuxhaven, gungsart im Jahr 2014

keine Daten vorliegend)
werden tber 20.000

Gastebetten a nge boten. = Hotels, Gaststtten, Pensionen
Dies berUCkSIChtlgt neben = Ferienhduser, Ferienwohnungen,
Hotels und Appartements

. - = Privatzimmer
Ferienwohnungen/-hauser
auch Privatzimmer, “ = Jugendherbergen

Jugendherbergen,
Schullandheime,
Campingplatze sowie

Anteil der Gastebetten nach Beherbergungsart 2014

= Schullandheime / Jugendlager
= Camping

Bootsliegeplatze und = Bootsliegeplitze

Zweitwohungen. Aufge-

u Zweitwohnungen
(Einheiten)

schlisselt nach der Art der

Beherbergung zeigt die

Abb. 13, dass im Cuxland Quelle: Eigene Erhebung und Darstellung *ohne die Stadt Cuxhaven
das grofSte Angebot im Seg-

ment der Ferienwohnungen und -hduser zur Verfligung steht, gefolgt von Campingplatzen und Ho-
tels, Gaststitten, Pensionen.

Bei der Betrachtung der Entwicklung der Bettenanzahl der drei starksten Beherbergungsarten (knapp
65 % des gesamten Bettenangebotes) in den Bereichen , Hotel, Gaststatte, Pension”, ,Ferienhduser,
Ferienwohnungen, Apartments”, und ,,Camping” im Zeitraum von 2010 bis 2014 wird deutlich, dass
die Bettenanzahl im Cuxland leicht rlicklaufig ist. In der Hotellerie standen 2014 im Vergleich zum
Jahr 2010 ca. 8,8 %, bei den Ferienwohnungen 1,8 % und im Campingbereich 0,8 % weniger Betten
flr Gaste zur Verfigung. Damit fallt der Riickgang im Bereich der Hotellerie zumindest auRerhalb der
Stadt Cuxhaven am starksten aus (vgl. Abb. 14).

3 Eigene Erhebungen des Landkreises Cuxhaven, 2013
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Abb. 14: Entwicklung des Bettenangebotes im Cuxland 2010 — 2014

Entwicklung des Bettenangebotes im Cuxland 2010 - 2014

9.000 5195 8.324

6000 7.966 7.940 8.049
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000 1.534
1.000 I
0

4.940 5-301 4.985 4.983 4.901
I 1.520 I 1.477 I 1.418 I 1.400 I

2010 2011 2012 2013 2014

M Hotels, Gaststatten, Pensionen M Ferienhduser, -wohnungen m Camping
Quelle: Eigene Erhebung und Darstellung *ohne die Stadt Cuxhaven

Trotz des stabilen Beherbergungsangebotes, wird insgesamt ein vermehrter Trend zu Ubernachtun-
gen in Hotelbetrieben wahrgenommen (siehe touristische Nachfrage). Demnach sollte die Wettbe-
werbsfahigkeit bestehender Hotelangebot in Stadt und Landkreis Cuxhaven geprift und ggf. gestarkt
werden. Um eine dem Markt gerechte Angebotsstruktur vorzuhalten, sind der Nachfrage entspre-
chende zusatzliche Hotelprojekte in Zukunft zu unterstiitzen bzw. zu fordern. Aufgrund der durch-
schnittlich hoheren Tagesausgaben von Hotelgdsten werden gleichzeitig auch der Wirtschaftsfaktor
Tourismus und damit regionale KMU gestarkt.

Freizeitangebote!*
Das Angebot ist sehr vielfaltig und reicht von Angeln bis hin zu Zumba im Stadion am Meer. Eine voll-
standige Quantifizierung der unzahligen Freizeitangebote im Cuxland ist allerdings kaum moglich.

Eine groRe Bedeutung kommt dem Angebot von Schwimmbadern im Cuxland zugute. Insgesamt wer-
den in der Region Uber zehn Schwimmbadader vorgehalten. Unter diesen Badern befinden sich mit
dem Thalassozentrum ahoi! in Cuxhaven, der Sole-Therme Otterndorf, der Moor-Therme Bad Beder-
kesa in der Stadt Geestland und dem Wat’n Bad in der Wurster NordseekUste vier grof3e Thermen
mit einem vielfaltigen Schwimme-, Sauna-, Praventions- und Wellnessangebot.

Des Weiteren 6ffnen im Cuxland weit Uber flinfzig Museen flr Einheimische sowie Gaste ihre Tlren.
Der Anteil der individuellen und oft auf privater Vereinsebene gefiihrten Heimatmuseen ist relativ
hoch, aber auch groRe Einrichtungen, wie z. B. das Museum , Windstarke 10“, das Nationalparkhaus
in Dorum-Neufeld, das Wattenmeer-Besucherzentrum in Cuxhaven (eines von zwei in ganz Nieder-
sachsen) oder das ,,Aeronauticum” in Nordholz gehéren dazu.

Eine familienfreundliche Infrastruktur stellt ebenfalls eine wichtige Saule im regionalen Angebot dar.
Darunter fallen zahlreiche Spielpladtze, Spielhallen sowie kindgerechte Veranstaltungen. Fiir Reiter
gibt es gut ausgebaute Wege inkl. spezialisierter Beherbergungsbetriebe. Verschiedene regionale

14 Die nachfolgenden Ausfiihrungen stellen nur einen groben Uberblick iiber das Angebot dar und sind nicht als
vollstéandiges Angebotsspektrum zu werten.
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Wanderwege sowie Kanuwandermoglichkeiten laden neben dem umfangreichen und gut ausgebau-
ten Radwegenetz (inkl. Infrastruktur entlang der Wege) mit zahlreichen regionalen sowie Fernradwe-
gen (z. B. Elbe-, Weser-, Nordseeradweg) ebenfalls zum Aufenthalt in der Natur ein.

Fir Urlaubs- sowie Tagesgaste tragen die zahlreichen Veranstaltungen der Region zu einem abwechs-
lungsreichen Urlaubsprogramm bei. Die Hohepunkte sind u. a. das Rockfestival ,,Deichbrand®, das
,Duhner Wattrennen” sowie die Reitturniere auf dem Dobrock und in EImlohe.

Des Weiteren bietet das Umland des Cuxlandes ein vielfaltiges Ausflugsprogramm an. So wird die
schleswig-holsteinische Hochseeinsel Helgoland einzig von Cuxhaven aus ganzjahrig per Schiff ange-
fahren. Die hamburgische Insel Neuwerk kann hingegen bei Ebbe zu Full und per Wattwagen sowie
bei Flut ebenfalls per Schiff von der Stadt Cuxhaven aus erreicht werden. Die Seestadt Bremerhaven
stellt mit seinen ,,Havenwelten” und Shoppingmaoglichkeiten zusatzlich einen hohen Attraktivitatsfak-
tor fur die Urlaubsgaste im Cuxland dar.

4.2 Touristische Schwerpunkte der Gemeinden und Stadte im Cuxland

Die Urlaubsregion Cuxland ist durch eine aulRerordentlich groRe landschaftliche Vielfalt gekennzeich-
net. Durch den Naturraum Nordsee sowie u. a. den Fliissen Elbe, Weser und Oste haben weite Teile
der Region einen maritimen Charakter. Die Ernennung des Wattenmeeres zum UNESCO-Weltnatur-
erbe im Jahr 2009 hat die Einzigartigkeit dieser Naturlandschaft unterstrichen. Erganzt wird das mari-
time Bild von der Kiistenheide sowie den zahlreichen Seen, Mooren und Waldern im Landesinneren.

Aufgrund der natirlichen Vielfalt sowie der verschiedenen touristischen Angebote in den einzelnen
Teilregionen haben die Stadte und Gemeinden unterschiedliche Schwerpunkte in ihrer touristischen
Ausrichtung gesetzt. Fiir eine regionseinheitliche, thematische Vermarktung wurden diese in der Ver-
gangenheit bereits gebiindelt. Zur Uberpriifung der bestehenden touristischen Themen je Gemeinde
wurden die jeweiligen Touristiker im Rahmen einer Befragung gebeten die Relevanz der bisherigen
vermarkteten Cuxland-Themenbereiche fiir die Ausrichtung Ihrer Gemeinde zu bewerten. Die Ein-
schatzungen wurden in vier Kategorien vorgenommen, wobei die Zahl 3 dabei fir die héchste Priori-
tat, die 2 fir eine mittlere, die 1 flir eine niedrige und die Zahl 0 fur die Aussage , keine Relevanz”
steht. Neun der elf Cuxland-Kommunen haben an der Befragung teilgenommen. Das Ergebnis ist in
Abb. 15 dargestellt, wobei sich die Reihenfolge der Themen aus der entsprechenden Summierung
und der daraus folgenden Bedeutung fiir die gesamte Region ergibt.
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Abb. 15: Themenanalyse im Landkreis Cuxhaven
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Quelle: Eigene Erhebung und Darstellung, 2015

Es wird deutlich, dass das Naturerleben, die Erholung, das Campen in der Natur und das Radfahren
die bedeutendsten Themen fiir den Tourismus darstellen. Des Weiteren wird dem Familienurlaub
und dem Wassersport eine hohe Bedeutung beigemessen. Die Themen Wandern, Gesundheit / Well-
ness sowie Barrierefreier Tourismus erhalten eine mittlere Prioritat. Der Stadtetourismus spielt fir
den gesamten Landkreis eine untergeordnete Rolle. Diese Priorisierung macht die grofRe Bedeutung
des Aktiv-, Natur- und Gesundheitstourismus sowie des Familienurlaubs fiir das gesamte Cuxland
deutlich.

4.3 Ausrichtung Cuxland-Tourismus

Die touristische Entwicklung der Gemeinden wird durch Cuxland-Tourismus, einer Organisationsein-
heit der Agentur fur Wirtschaftsforderung Cuxhaven, in verschiedenen Projekten unterstiitzt. Zum
Zeitpunkt der Strategieerstellung lag der Fokus auf den drei grolen Themen ,, Radtourismus”, ,Touris-

mus fir alle” sowie ,Gesundheitstourismus:

Radtourismus

In der Vergangenheit wurde im Landkreis Cuxhaven ein freizeit- und alltagstaugliches Radwegenetz
(rund 1.500 km) nach gangiger ADFC-Norm einheitlich ausgeschildert. Darunter fallen verschiedene
Tagestouren, die sich tber den gesamten Landkreis erstrecken und viele touristische Sehenswiirdig-
keiten in der Wegefiihrung beinhalten. Um das Streckennetz hat sich ein umfangreiches Serviceange-
bot entwickelt. Dies besteht z. B. aus Radhofen (Fahrradstationen), (E-)Bike-Verleihsystemen, Akkula-
destationen, Melkhiis‘ern, Bett & Bike-Ubernachtungsbetrieben und Radabstellboxen.

Cuxhaven ist fur die beiden beliebten deutschen Fernradwege, den Elbe- und Weser-Radweg, Start-
bzw. Zielpunkt. AuBerdem fiihren der ,Nordseekiistenradweg” sowie Themenradwege, wie die
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,Deutsche Fahrstralle”, die ,Niedersachsische MihlenstraRe”, der , Alte Postweg” und der vom
NABU konzipierte Radwanderweg ,Vom Teufelsmoor zum Wattenmeer” durch das Cuxland.

Der Ausbau der dargestellten Radinfrastruktur wird durch den Landkreis aktiv unterstiitzt und das
Angebot gemeindelibergreifend vermarktet.

Auf Grund des gut ausgebauten Radwegenetzes stellt der Radtourismus einen wichtigen Aspekt in
der Tourismuswirtschaft der Region dar. Laut der Trendscope-Markstudie ,,Radreisen der Deutschen
2010“ werden in Deutschland durch den Fahrradtourismus Gesamtbruttoumsatze in Hohe von

9,16 Mrd. Euro im Jahr generiert. Deshalb haben Regionen ohne ein breites und qualitativ anspre-
chendes Fahrradangebot im harten Wettbewerb der Destinationen eine schlechtere Ausgangsposi-
tion.

Barrierefreier Tourismus

Vor dem Hintergrund des demographischen Wandels, eines gednderten Reiseverhaltens im Alter so-
wie dem Qualitatsanspruch eines Universal Designs hat der barrierefreie Tourismus in den letzten
Jahren stark an Bedeutung gewonnen.

Das Cuxland hat die Bedeutung dieser neuen touristischen Anforderung erkannt und engagiert sich
bereits seit vielen Jahren fiir die Einbindung des Themas in das regionale Tourismusangebot.

Im Bereich der Vermarktung wurden zielgruppengerechte Produkte entwickelt. Dartiber hinaus
wurde im Rahmen verschiedener Veranstaltungen immer wieder fiir das Thema sensibilisiert. Zusam-
men mit den Kooperationspartnern des Tourismusverbandes Nordsee, der Touristikgemeinschaft
Wesermarsch und der Seestadt Bremerhaven wurde die Datenbank ,Barrierefreie Nordsee” im Rah-
men eines Forderprojektes aufgebaut. Fiir die Online-Datenbank wurden in der Region tber 450 Ein-
richtungen (z. B. Beherbergungsbetriebe, Touristinformationen, Sehenswurdigkeiten, Sanitaranlagen)
vermessen und dokumentiert. Auf Grundlage der zur Verfiigung gestellten Information kann der Gast
ableiten, ob die Einrichtung fiir seine individuellen Bediirfnisse ausreichend ausgestattet ist.

Basierend auf dieser guten Ausgangslage verfolgt der Landkreis Cuxhaven die Entwicklungen des
bundesweiten Kennzeichnungssystems , Reisen flr Alle” mit Interesse und strebt gemeinsam mit der
TourismusMarketing Niedersachsen GmbH und den kreiseigenen Kommunen an, das System auf das
Cuxland zu libertragen und die Kartierung von touristischen Einrichtungen in der eigenen Region zu
unterstitzen.

Gesundheitstourismus

Dem Gesundheitstourismus wird in der Tourismuswirtschaft eine der groRten Wachstumsprognosen
vorhergesagt. Diese Annahmen basieren auf dem Wertewandel innerhalb der Gesellschaft mit einem
verstarkten Gesundheitsbewusstsein, dem demographischen Wandel (der neue Zielgruppen gene-
riert), dem Wandel der Rahmenbedingungen im Gesundheitssystem sowie den Verdnderungen in der
Anbieterstruktur.’®

Fiir diesen neuen und innovativen Gesundheitstourismus bietet das Cuxland beste Voraussetzungen.
Auf Grund der geografischen Gegebenheiten verfiigt das Cuxland liber ein hervorragendes natdrli-
ches Heilklima mit u. a. Reizklima, Thalasso oder Moor. Dariiber hinaus besteht bereits eine etab-
lierte touristische Infrastruktur (u. a. Thermen, Schwimmbader, Beherbergungsbetriebe, Kurorte)

15 vgl. Bundesministerium fiir Wirtschaft und Technologie, Leitfaden Innovativer Gesundheitstourismus in
Deutschland, S. 9.
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und unzdhlige Anbieter aus der Gesundheitswirtschaft (u. a. Krankenhauser, Kurkliniken, Badearzte,
Physiotherapeuten, Wellnessanbieter) erganzen das Angebot. Diese Voraussetzungen bieten ein gro-
Res Entwicklungspotential im Cuxland. Um die Vernetzung und Kooperation der Akteure aus der Ge-
sundheits- und Tourismuswirtschaft zu unterstiitzen, wurde von Dezember 2012 bis Marz 2015 beim
Landkreis Cuxhaven das EU-Forderprojekt , Einrichtung einer Koordinierungsstelle fiir Gesundheits-
tourismus” umgesetzt. Im Projektverlauf wurden ein Netzwerk aufgebaut, die bestehenden Ange-
bote flr den Gast transparent dargestellt und Anbieter bei der Produktentwicklung unterstiitzt.

4.4 Qualitatstourismus

Auf Grund der allgemein gestiegenen Reiseerfahrung ist es zu einer Veranderung der Qualitdtsan-
spriiche bei den deutschen Urlaubsgasten gekommen. Daher ist es fiir das Cuxland wichtig, die Quali-
tat des Destinationsangebotes kontinuierlich zu hinterfragen und zu optimieren. Um den Gasten ei-
nen Qualitatsstandard aufzuzeigen, haben sich zahlreiche Qualitatssiegel auf dem touristischen
Markt etabliert.

Im Cuxland haben sechs Orte die Pradikatisierung als Kur- und Erholungsorte durch das Land Nieder-

sachen gemaR der Kurortverordnung (KurortVO) erhalten. Dabei sind folgende Pradikate vergeben
worden:

e Nordseeheilbad Cuxhaven

e Nordseebad Otterndorf

e Nordseebad Wremen

e Ort mit Moor-Kurbetrieb Bad Bederkesa

e Kistenbadeort Dorum-Neufeld

e Erholungsort Wingst
Mit dieser staatlichen Anerkennung wird den sechs Orten eine Kompetenz beziglich der Wiederher-
stellung und Erhaltung der Gesundheit von Gasten zugeschrieben. Neben Kur- und Rehabilitations-
maRnahmen bieten sie auch weitere gesundheitsorientierte Urlaubsformen, wie z. B. Wellness, Tha-
lasso, gesunde Erndhrung oder Bewegung in der Natur an. *©

16 vgl. http://www.mw.niedersachsen.de/portal/live.php?navigation_id=5570&article_id=15308&_psmand=18,
07.2015.
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Des Weiteren sind im Cuxland verschiedene Unternehmen mit bekannten Qualitatssiegeln zertifiziert
worden. Hierzu zdhlen folgende Siegel:

- 10 Touristinformationen mit I-Marke®’

- 162 DEHOGA Mitglieder im Stadtverband Cuxhaven sowie dem Kreisverband Wesermiinde-
Hadeln, davon 30 Betriebe mit Sterne-Zertifizierung (1 x 2*S, 12 x 3*, 4 x 3*S, 8 x 4%, 3 x
4*S,1x5*und 1 x 5*S)8

- 36 Bett & Bike Betriebe mit 1.400 Betten (Stand 2014)
- 14 Betriebe mit ServiceQualitit Deutschland®®

-6  Kinderferienland Zertifizierung der TMN%

5 Zielgruppen

Das Cuxland wird touristisch zu der Region , Niedersadchsische Nordsee” gezahlt. Neben der geogra-
phischen Zuordnung werden knapp 80 % der Ubernachtungen (inkl. grauem Beherbergungsmarkt) in
den direkt an der Nordsee gelegenen Stadten und Gemeinden getétigt. Aus diesem Grund basiert die
Zielgruppenbeschreibung fiir das Cuxland auf den Marktforschungsdaten der niedersachsischen
Nordsee-Region sowie auf direkten Erhebungen fiir das Cuxland. !

Bekanntheit, Sympathie & Besuchsbereitschaft
Bundesweit gehort die Reiseregion ,,Nordsee Niedersachsen” zu den bekanntesten Reisezielen in
Deutschland. Rund 72 % der Deutschen kennen die Region zumindest dem Namen nach und 62 % ga-

t.22 Das Cuxland wird ebenfalls von 60 % der Ken-

ben an, dass Ihnen die Region sympathisch erschein
ner als sympathisch benannt und nur 11 % finden die Region unattraktiv. Die verbleibenden 29 %

kénnen keine Einschatzung fiir den Sympathie-Wert abgeben.?®

Des Weiteren wird die Nordsee in Niedersachsen als potenzielles Reiseziel wahrgenommen. So kon-
nen sich 45 % der Deutschen vorstellen in den kommenden Jahren eine Kurzurlaubsreise (1 bis 3
Ubernachtungen) und 37 % eine ldngere Urlaubsreise (ab 4 Ubernachtungen) durchzufiihren. Im Ver-
gleich zu anderen deutschen Reiseregionen sind dies Giberdurchschnittliche Ergebnisse.?

17 vgl. http://www.deutschertourismusverband.de/qualitaet/touristinformationen-i-marke/bundesweite-statis-
tik-und-deutschlandkarte/deutschlandkarte.html, 07.2015.

18 Vgl. E-Mail, DEHOGA Bezirksverband Stade, Juni 2015.
19 Vgl. ServiceQualitit Deutschland in Niedersachsen, Stand Marz 2015.
20vgl. http://kinderferienland-zertifizierung.de/zertifizierte-betriebe.html, 07.2015.

21 Methodisch basieren die Erkenntnisse aus den Destination Brand Erhebungen auf Online-Erhebung, die re-
prasentativ fur in Privathaushalten lebende deutschsprachige Bevolkerung im Alter von 14-74 Jahren
(57,647 Mio. Personen) sind.

22 \/gl. IMT, DestinationBrand 2012 nach TMN (2015): Regionales Tourismus Fact Sheet Nordsee, Hannover.
23 Vgl. IMT (2010): Destination Brand 2009 - Cuxland, Heide.
24 Vgl. IMT, DestinationBrand 2012 nach TMN (2015): Regionales Tourismus Fact Sheet Nordsee, Hannover.
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Fiir das Cuxland konnten im Jahr 2009 vergleichbare Werte verzeichnet werden. Von Personen, die
das Reisegebiet Cuxland kennen, konnten sich 40 % vorstellen eine Kurzurlaubsreise und 43 % eine
langere Urlaubsreise in das Cuxland zu unternehmen.®

Themeneignung der Region

Im Bereich der Themeneignung wird der niedersachsischen Nordseeregion von der deutschen Bevol-
kerung die groRte Themenkompetenzen fur die Urlaubsart ,,Bade- / Strandurlaub®, ,,Natururlaub®,
,Familienurlaub” und Gesundheitsurlaub zugesprochen (vgl. Abb. 16).

Abb. 16: Themeneignung des Cuxlandes fiir die jeweiligen Urlaubsarten / -aktivitaten
Themeneignung des Cuxlandes

Bade- / Strandurlaub I 64%
Natururlaub I  63%
Familienurlaub I 63%
Gesundheitsurlaub / -reise (nicht Kur) I 61%
Wassersport (nicht Segeln) I 58%
Rad fahren (nicht Mountenbike fahren) IS 57%
Wellnessurlaub / Wellnessreisen [  54%
Wandern I 48%
Kulinarische Reisen... NG 38%
Kulturreisen / Kultururlaub N 27%

(>Top-Two-Box auf Skala von ,,5 = sehr gut geeignet” bis ,, 1 gar nicht geeignet”; Angaben in % der Fille)
Quelle: IMT, DestinationBrand 2010 nach TMN (2015): Regionales Tourismus Fact Sheet Nordsee,
Hannover. Eigene Darstellung

Bei einer vergleichbaren Analyse wurde dem Cuxland ebenfalls eine hohe Themenkompetenz fiir
viele dieser Themen zugesprochen (vgl. Abb. 17). Auffallig hierbei sind jedoch die groRen Unter-
schiede zwischen allen Befragten, Befragten mit Themeninteresse sowie Befragte mit Reiseerfahrung
im Cuxland.

Von Befragten, die bereits mind. einen Urlaub im Cuxland verbracht haben, wird eine sehr hohe The-
menkompetenz fir die Bereiche , Aktiv Urlaub“ (Radfahren, Wandern und Sporturlaub), ,Naturur-
laub“ sowie ,,Gesundheitstourismus” (Thalasso- und Wellnessreisen) bestatigt. Urlaubsgaste, die das
Cuxland bereits kennen, schreiben der Region ebenfalls eine gute Themenkompetenz im Bereich , Ku-
linarik” und , Kultur” zu.?®

25 Vgl. IMT (2010): Destination Brand 2009 - Cuxland, Heide.
26 y/gl. IMT (2014): Destination Brand 2013 - Cuxland, S. 7ff., Heide.
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Abb. 17: Themenkompetenz des Cuxlandes

Themenkompetenz des Cuxlandes

13%
Natururlaub 16%

|

75%

Gesundheitsurlaub / -reisen (selbstzahlend, nicht 12% 195
Kur) : 74%
. 12%
Wellnessurlaub / Wellnessreisen 14%
2%
L . 8%
Kulinarische Reise 9%
48%
. 6%
Kultururlaub / Kulturreise 9%
33%

14%
Rad fahren (nicht Mountainbike fahren) 19%

|

83%

13%
Wandern 16%

|

72%

13%
Thalassoangebote nutzen 15%
2%

. . 12%
Nordic Walking 19%
63%

11%
Sporturlaub 16%

|

58%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

m Alle Befragten B Themen-Interessenten H Besucher in der Vergangenheit

(>Top-Two-Box auf Skala von ,,5 = sehr gut geeignet” bis ,,1 gar nicht geeignet”; Angaben in % der Falle) * Bei der Erhebung
wurden die Themen Familienurlaub, Bade- / Strandurlaub sowie weitere nicht erhoben, sodass hierfiir keine Cuxland spezi-
fischen Daten vorliegen.

Quelle: IMT, Destination Brand 2013 — Cuxland. Eigene Darstellung

Die Nordsee ist eine klassische Badeurlaubsdestination. Bei 61 % aller Urlaubsreisen handelt es sich
um einen Badeurlaub und knapp jede zehnte Urlaubsreise in die niedersachsische Nordseeregion ist
auf das Hauptreisemotiv ,Urlaub auf dem Land” zurlickzufiihren.

Bei den meisten Aktivitaten ist eine starke Naturorientierung zu erkennen. So sind die drei Hauptakti-
vitaten der ,Aufenthalt in der Natur”, ,Spazieren gehen” und ,Besuch von kulturellen / historischen
Sehenswirdigkeiten” (vgl. Abb. 18).”’

27 Vgl. GfK/IMT, DestinationMonitor Niedersachsen 2014 nach TMN (2015): Regionales Tourismus Fact Sheet
Nordsee, Hannover.
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Abb. 18: Top 10 Aktivititen von inlandischen Urlaubern ab einer Ubernachtung

Urlaubsaktivitaten an der niedersdsischen Nordsee

Aufenthalt in der Natur
Spazieren gehen [N 63%
Besuch von kulturellen /... NG 51%
Sonstiger Aktivsport (z.B. Reiten, Golf spielen) [N  50%
Aktivititen am / im / auf dem Wasser... NI /1%
Typische Speisen / Getranke genieRen [NNNEGEEE /2%
Zeit mit der Familie / dem Partner /... NI  41%
Wandern [ 30%
Radfahren | 29%

Besuch von Erlebniseinrichtungen (z.B. Freizeitparks) | NRNRERNIIEIE 22%

79%

(Basis: Gaste; Mehrfachantwort méglich)
Quelle: GfK/IMT, DestinationMonitor Niedersachsen 2014 nach TMN (2015): Regionales Tourismus
Fact Sheet Nordsee, Hannover. Eigene Darstellung

Die Gaste an der niedersachsischen Nordseekiiste kommen sehr gerne in die Region zurtick. So wird
bei 63 % der Reisen angegeben, dass das Reiseziel ganz bestimmt wiederbesucht wird und bei 80 %

der Reisen wird das Reiseziel ganz bestimmt einem Freund oder Bekannten weiterempfohlen. Beide
Werte liegen deutlich iber den Vergleichswerten fiir Deutschland und Niedersachen und unterstrei-
chen damit die Bedeutung des Cuxlandes als eines der wichtigsten Urlaubsgebiete in Deutschland.?®

Soziodemographische Merkmale

Im Jahr 2013 haben 77,9 % der deutschen Bevolkerung (54,8 Mio.) mind. eine Haupturlaubsreise von
funf oder mehr Tagen gemacht?. Die zwei gréRten Hauptquellméarkte der Urlauber an der nieder-
sachsischen Nordsee stellen Gaste aus Nordrhein-Westfalen (55 %) und Niedersachen (20 %) dar. Da-
mit kommen 75 % aller Urlaubsgaste aus den beiden Bundeslandern. Erst mit deutlichem Abstand
folgen die Quellmarkte Hessen und Bayern (je 5 %) sowie Rheinland-Pfalz und Baden-Wirttemberg
(je 4 %).%°

Bei 85 % der Nordseeurlauber in Niedersachen ist der PKW mit Abstand das beliebteste Verkehrsmit-
tel bei der Anreise. Bahn (8 %), Bus (2 %) und Wohnmobil (1 %) spielen im Vergleich dazu nur eine
geringe Rolle. 3!

28 \/gl. GfK/IMT, DestinationMonitor Niedersachsen 2014 nach TMN (2015): Regionales Tourismus Fact Sheet
Nordsee, Hannover.

29 Vgl. FUR (2015): Reiseanalyse 2014.

30 vgl. GFK/IMT, DestinationMonitor Niedersachsen 2014 und LSN 2015 nach TMN (2015): Regionales Touris-
mus Fact Sheet Nordsee, Hannover.

31 vgl. GFK/IMT, DestinationMonitor Niedersachsen 2014 und LSN 2015 nach TMN (2015): Regionales Touris-
mus Fact Sheet Nordsee, Hannover.
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Die dargestellte kleinteilige Angebotsstruktur im Bereich der Beherbergungsbetriebe spiegelt sich
auch in der Unterkunftsauswahl der Gaste wieder. So wird knapp die Halfte aller Ubernachtungen in
Ferienwohnungen und -hdusern verzeichnet. 21 % der Gaste Gbernachten wahrend ihres Urlaubs in
der eigenen Immobile bzw. bei Bekannten. Hotels (inkl. Gasthofen, Motels, Lodges) folgen erst mit
14 % und sind damit im Vergleich zum niedersachsischen Durchschnitt (27 %) deutlich seltener ge-
bucht.??

Der durchschnittliche niedersachsische Nordseeurlauber ist zu 55 % weiblich und meist tGber 50 Jahre
alt. Beim Vergleich der Altersstruktur (Abb. 19) wird deutlich, dass die meisten Urlauber in die Defini-
tion der Best Ager sowie Familien zu fassen sind.

Abb. 19: Alter der Gaste an der niedersachsischen Nordseekdiiste

Altersstruktur der Gaste

unter 14 Jahre I 16%

14 bis 19 Jahre I 4%

20 bis 34 Jahre IS 3%

35 bis 49 Jahre I 22%

50 bis 64 Jahre I 26%

65 und mehr Jahre I 25%

Quelle: GfK / IMT (2015): DestinationMonitor Deutschland fiir Niedersachsen, Auswertungsbericht
,Nordsee”, Berichtsperiode 2014, Heide. Eigene Darstellung

Die Ableitung der Zielgruppen Best Ager und Familien aus der Altersstruktur verdeutlicht sich in der
Reisebegleitung der Gaste. 46 % der Urlaubsgaste kommen in Begleitung einer weiteren Person in
die Region. Hingegen kommen 13 % in dreier Gruppen und 36 % als Mitglied einer vier und mehr Per-
sonengruppe; ca. 5 % reisen alleine.*

Best Ager & Familien mit Kindern

Die Ableitung der Zielgruppen Best Ager und Familien mit Kindern aus der Altersstruktur, werden
durch die Ergebnisse der Erhebung , Destination Brand 2009 — Cuxland” gestarkt. Bei den Ergebnissen
wird deutlich, dass die gestiitzte Bekanntheit der Urlaubsregion Cuxland bei ,Jungen Leuten” und
den ,Single-Haushalten” unterdurchschnittlich ausgepragt ist, hingegen bei den Zielgruppen , Best
Ager” und ,,Familien mit Kindern” (iber dem Niveau der Gesamtheit der Befragten liegt.

Die Sympathiebeurteilungen flr das Cuxland durch die Zielgruppen ,Junge Leute” und ,1-Personen-
Haushalte” liegen ebenfalls unter dem Gesamtdurchschnitt aller Befragten, wahrend die erreichten
Sympathiewerte bei den ,Best Ager” und den ,Familien mit Kindern“ wiederum tberdurchschnittlich
ausfallen.

32 vgl. GFK/IMT, DestinationMonitor Niedersachsen 2014 und LSN 2015 nach TMN (2015): Regionales Touris-
mus Fact Sheet Nordsee, Hannover.

33 vgl. GfK / IMT (2015): DestinationMonitor Deutschland fiir Niedersachsen, Auswertungsbericht ,,Nordsee*,
Berichtsperiode 2014, Heide.
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Ein dhnliches Bild zeigt sich auch beziiglich der Relevanz des Cuxlandes fiir zukiinftige Urlaube. So
liegt die Bereitschaft der ,Jungen Leute” und der ,,Single-Haushalte” fiir eine langere Urlaubsreise ins
Cuxland unter dem Durchschnittsniveau der Gesamtheit der Befragten, wahrend die Zielgruppen
,Best Ager” und ,Familien mit Kindern“ eine Gberdurchschnittliche Besuchsbereitschaft zeigen. Des
Weiteren schreiben 52 % der Cuxland-Marken-Kenner der Region eine sehr gute Eignung fiir Familien
mit Kindern sowie 48 % fiir Paare ab 50 Jahren (Best Ager) zu.3*

Zusammenfassung der Cuxland-Zielgruppen
Werden die dargestellten Marktforschungsdaten zusammengefasst, entsteht folgendes Kurzprofil:

Reiseregion Cuxland — Kurzprofil:

e Nordsee als Reiseregion bei den Deutschen bekannt und sehr sympathisch

e Quellmarkt Nordrhein-Westfalen und Niedersachen

e An- und Abreise mit dem Auto

e Beliebteste Unterkunftsart sind Ferienwohnungen und -hdusern (bedingt durch Angebot
und Nachfrage von Familien mit Kindern)

e Familien mit Kindern (Eltern oder GroReltern mit Kindern) und Best Ager

e Themenkompetenz fir
o ,Bade-/ Strandurlaub”
o ,Natururlaub”
o ,Familienurlaub”
o ,Gesundheitsurlaub“

e Reiseanalass: Klassischer Badeurlaub mit Aktivitaten aus den Bereiche des Natur-, Aktiv-,
Kultur- und Gesundheitstourismus

e Viele Stammgaste

e Hohe Weiterempfehlungsrate

Auf Grundlage der dargelegten Ergebnisse setzt die Region bei der touristischen Ausrichtung sowohl
auf einen zielgruppen- als auch einen themenspezifischen Ansatz.

Der klassische Zielgruppenfokus liegt auf den Segmenten der Familien mit Kindern und Best Ager,
wobei als Familien nicht nur Eltern mit Kindern im klassischen Sinne verstanden werden, sondern
ebenfalls GroReltern oder Patchwork-Familien inkludiert sind. Die beiden Zielgruppen decken einen
Grofteil der Cuxland-Gaste ab. Gerade mit der Ansprache von Kindern kénnen langfristig neue Gaste-
gruppen generiert werden. Dariiber hinaus spielt die Zielgruppe der Camper eine ebenfalls wichtige
Rolle. Entsprechende touristische Angebote, die auf einen , Tourismus fur Alle“ ausgerichtet sind, ste-
hen im Fokus der touristischen Ausrichtung.

Die Themenausrichtung hingegen liegt auf den Clustern AKTIV (u. a. Radfahren, Wandern, Reiten,
Wassersport), VITAL (u. a. Erholungsurlaub, Wellness, Gesundheitstourismus, Barrierefreiheit) und
ERLEBEN (u. a. Hafen, Leuchttlirme, Sehenswertes, Museen, Kultur, regionale Esskultur). Clustertber-
greifend spielt die Maritimitat und Regionalitdt eine bedeutende Rolle. Eine soziodemographische
Unterscheidung wird innerhalb der einzelnen Themen nicht vorgenommen. Gemeinsamkeiten der
Zielgruppen ergeben sich lber die gleichen Interessenlagen.

34 vgl. IMT (2010): Destination Brand 2009 - Cuxland, S. 7ff., Heide.
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Die Gestaltung des touristischen Angebotes sollte die dargestellte Zielgruppen- und Themenausrich-
tung berlicksichtigen.

6 Starken-Schwachen-Analyse

Neben der Gberwiegend beschreibenden und statistischen Betrachtung von Angebot und Nachfrage
sowie der wirtschaftlichen Bedeutung des Tourismus fiir die Region, wurden im Rahmen eines Tou-
rismus-Workshops im Mai 2015 touristische Leistungstrager und Verantwortliche aus Verwaltung
und Politik nach den Starken, Schwachen und besonderen Potentialen der Region befragt. Die

Abb. 20 und 21 benennen entsprechende Ergebnisse.

Die dargestellte Starken-Schwachen-Analyse zeigt eine Momentaufnahme, die in einem stetigen Ent-
wicklungsprozess reflektiert und weiterentwickelt werden muss. Aus den aufgezeigten Starken und
Schwéachen der Region, die gleichzeitig auch als Chancen, bzw. Risiken wahrgenommen werden kon-
nen, ergeben sich Entwicklungspotentiale fiir das Cuxland, die in den kommenden Jahren genutzt
werden sollen.

Abb. 20: Starken-Schwachen-Analyse der Tourismusregion Cuxland

Starken Schwiéchen

+ Einzigartiges Weltnaturerbe Wattenmeer in Schlechte OPNV-Anbindung an die Metro-

Verbindung mit Cuxhavener Kiistenheide polregionen (z. B. HVV Hamburg, Umsteige-
und Mooren als Basis des naturnahen und verbindung Hannover - Cuxhaven) (Blick-
nachhaltigen Erholungstourismus punkt: Tagestouristen)

Zahlreiche Stammgdste e kleinteiliger Wandertourismus (Kirchturm-
Familiendestination denken, kaum Vernetzung, unkoordiniert)

,Maritimer Tourismus“ durch die Nordsee-
lage sowie den Flusstourismus entlang der

Elbe, der Weser und deren Nebenfllissen e fehlende Schlechtwetterangebote (z. B. In-
door Angebote oder Shoppingangebote des

Einzelhandels) bzw. haufig Kleinteiligkeit

e stark wetterabhangiger Tourismus

+ Etabliertes Radwegenetz und aktiver Rad-
tourismus

. : R der Angebote

+ Natdrliche regionale Heilmittel fir einen
authentischen Gesundheitstourismus e starke Saisonalitat

+ Potentiale im Reit-, Kanu- und Wandertou- e Fachkraftemangel insbesondere in Gastro-
rismus nomie und Hotellerie (unattraktive Jobs,

+ Gute touristische Infrastruktur inkl. KMU- Imageprobleme, lange Arbeitszeiten, Be-
Angebot darfsschwankungen im Jahresverlauf)
Vielfaltiges und kleinteiliges Kulturangebot e (Halb-)Insellage / Randlage Cuxhavens fiihrt
Attraktive Kutterhafen (z. B. Dorum-Neu- zu Abwanderung und Fachkraftemangel

feld, Wremen, Cuxhaven)
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Starken Schwachen
+ Zahlreiche Sportangebote und -groRveran- e Investitionsstau in Teilen der touristischen
staltungen fur aktive und passive Sportbe- Infrastruktur sowie bei Angeboten aus dem
geisterte (z. B. Reitturniere, Laufsporte- Bereich der KMU

vents, Wassersport-veranstaltungen, etc.)

+ Drei ReitgroRBveranstaltungen
(Dobrock, EImloher Reittage, Duhner
Wattrennen)

+ Wind- und Kitesurfer Standort (touris-
tisches Potential auch im Winter)

+ Stadion am Meer (Sportangebot)
+ Kanutouren

+ Umfangreiche Baderlandschaft
+ Etablierte Marken: ,Nordsee”, , Cuxland,
»Nordseeheilbad Cuxhaven”

Quelle: Eigene Darstellung, 2015

Abb. 21: Entwicklungspotentiale in der Tourismusregion Cuxland

(Entwicklungs-)Potentiale

e Gesundheitstourismus (barrierefreier Tourismus) als Perspektive fiir die Zukunft (z. B.
Cuxland Vital, Thalassozentrum), auch auBerhalb der Hauptsaison — zur Verbesserung
wirtschaftlicher Perspektiven fiir KMU

e Tagestourismus aus den umliegenden Metropolregionen (insbesondere Bremen/Olden-
burg und Hamburg) [ca. 7 Mio. Gaste pro Jahr] starkt die lokale Gastronomie sowie Frei-
zeit- und Erlebniseinrichtungen

e Gesamtregionaler Rad- und Wandertourismus (durch Vernetzung der Routen) schafft ein
besseres Angebot flr aktive Urlauber

e Tourismusstandort: Alter Fischereihafen — eine Standortaufwertung lockt mehr Gaste an
und starkt lokale KMU in Cuxhaven

e Erschliefung neuer inlandischer und auslandischer Markte

e Schlechtwetter-Highlights (Museen, Kultur, Shopping) zur Abschwéachung der starken Saiso-
nalitat wiirden dem Gastgewerbe helfen und BetriebsschlieBungen in den Wintermonaten
verhindern

e Professionalisierung der kleinteiligen Kulturangebote

e ,nachhaltiger Tourismus“ = touristische Leistungstrager leben einen nachhaltigen Tourismus
(Bewusstseinsbildung) — verbessert die Tourismusqualitat, die wiederum mehr Urlaubsgaste
in die Region lockt

e Einbindung des Tourismus in naturraumliche Nutzungskonzepte (LEADER / ILE) = Vielfalt
und Synergien nutzen

e Cuxland als Regionale Marke Uiber kooperierende LEADER-Regionen verbreiten

o Weiterentwicklung der bestehenden touristischen Angebote gemaR der zeitgemaRen Anfor-
derungen an Angebote

Quelle: Eigene Darstellung, 2015
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Zusammengefasst ergibt sich derzeit folgendes Bild der Tourismusregion:

Einzigartige Naturraumpotentiale vom UNESCO Weltnaturerbe Wattenmeer, lber die Cuxhavener
Kistenheide bis hin zu zahlreichen Seen und Mooren laden zum Erholen in der Natur, zu zahlreichen
sportlichen Aktivitaten, wie z. B. Wandern, Radfahren, Reiten, Wassersport, sowie zu kulturellen An-
geboten ein.

Auf der anderen Seite ergibt sich aus dem stark wetterabhédngigen Tourismus eine entsprechende
Saisonalitat im Bereich der Nachfrage und eine damit einhergehende Auslastungsproblematik im
Winterhalbjahr. Daraus resultiert zusatzlich eine Bedarfsschwankung von touristischen Fachkraften
im Bereich der Beherbergungsbetriebe und Gastronomie. Dies flihrt zu mangelnder Attraktivitat die-
ser Arbeitsplatze und verscharft den bereits bestehenden Fachkraftemangel. Darliber hinaus fiihren
kleinteilige und wenig aufeinander abgestimmte touristische Strukturen sowie eine schlechte OPNV-
Anbindung an umliegende Metropolregionen zu deutlichen Entwicklungshemmnissen.

Entwicklungspotentiale fir die Region werden u. a. im Ausbau des Gesundheitstourismus unter Be-
reitstellung ganzjahriger und auch wetterunabhangiger touristischer Angebote gesehen. Durch eine
intensive Vernetzung relevanter Akteure und Leistungstrager der Region kdnnen Synergieeffekte er-
zielt und effizientere touristische Organisationsstrukturen geschaffen werden. Die gemeinsame Ent-
wicklung eines bedarfsgerechten und flexiblen OPNV-Angebotes eréffnet insbesondere fiir den Ta-
gestourismus groRe Potentiale und kann zur Vernetzung der Teilrdume (LEADER-Regionen) beitra-
gen.

7 Ausrichtung bis 2020

7.1 Strategischer Ansatz

In verschiedenen Workshops im Rahmen der Konzepterarbeitung, aber auch in Arbeitskreisen der
vergangenen Jahre, wurden die Starken und Schwachen, Potentiale und Herausforderungen sowie
zahlreiche Handlungsansatze des Tourismus in der Region Cuxhaven untersucht, reflektiert und an
aktuelle Entwicklungen angepasst. Eine weitere Grundlage hiesiger Prozesse bilden dltere Tourismus-
konzepte, die wie das , Touristische Zukunftskonzept Nordsee 2015 des Tourismusverbandes Nord-
see oder das ,Tourismuskonzept 2007 — 2013“ des Cuxlandes noch heute eine gewisse Aktualitat der
Themen und Zielsetzungen aufweisen. Hinzu kommen aktuellere Gutachten und Analysen zum Wirt-
schaftsfaktor Tourismus oder zur Marke Cuxland.

Die Ergebnisse bzw. Vorgaben der Workshops, Konzepte und Gutachten flossen in die Erarbeitung
des , Tourismuskonzeptes 2020“ ein, wurden allerdings stets auf Aktualitat gepriift und mit dem im
Jahr 2015 veroffentlichten ,Strategischen Handlungsrahmen fir die Tourismuspolitik auf Landes-
ebene” in Niedersachsen verglichen. Der Handlungsrahmen umfasst vier Leitsatze, denen sich die
kiinftigen touristischen Projekte unterordnen sollen. Die wesentlichen Ziele des Landes Niedersach-
sen sind

o die Verbesserung der Rahmenbedingungen fiir touristisches Handeln,
e die Beriicksichtigung von Grundsatzen einer nachhaltigen Entwicklung,
e die Steigerung der Attraktivitat touristischer Angebote und
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e die Starkung des nationalen und internationalen Marktauftrittes des Tourismuslandes Nie-
dersachsen und seiner Regionen®.

Die Zusammenfihrung lokaler und regionaler Bedirfnisse, Aufgaben und Vorhaben mit dem touris-
muspolitischen Handlungsrahmen Niedersachsens ist eine wesentliche Aufgabe des Konzeptes. Es
soll als Orientierung fur alle touristischen Akteure im Landkreis Cuxhaven und angrenzender Rdume
dienen, um die kinftige Entwicklung des Tourismus der Region in die entsprechenden Bahnen zu len-
ken. Gleichzeitig dient das regionale Tourismuskonzept als wesentliche Voraussetzung fiir die Ge-
wahrung von finanziellen Zuwendungen fiir touristische MaBRnahmen im Rahmen der unterschiedli-
chen Tourismusférderung des Landes Niedersachsen.

In Anlehnung an bekannte Trends in der Tourismuswirtschaft miissen sich nach Ansicht der Touris-
musfachleute des Cuxlandes ansassige KMU in den kommenden Jahren an neue Entwicklungen an-
passen, um wettbewerbsfahig bleiben zu kénnen. Zu den Aufgaben zahlen:

e Bewidltigung bzw. Anpassung an den Demografischen Wandel (fehlende junge Fachkrafte,
dltere Urlaubsgaste, Bedarf an altersgerechter bzw. barrierefreier Infrastruktur)

e Verbesserung der (Service-) Qualitdt bzw. des Preis-Leistungs-Verhaltnisses

e Schaffung inszenierter Erlebnisangebote

e Digitalisierung im Tourismus

e Anpassung an neue Zielgruppen, den Individualisierungstrend sowie ein verandertes Reise-
verhalten

e Etablierung von Kooperationen und Cross-Marketing

e Fokussierung auf Entschleunigung und Nachhaltigkeit

Derartige Trends und damit verbundene Anpassungsprozesse pragen die touristische Entwicklung
der kommenden Jahre.

Die nachfolgend abgebildete Ubersicht (vgl. Abb. 22), die auf Basis des dargestellten Workshops im
Mai 2015 mit den Vertretern der Tourismusbranche entstanden ist, macht deutlich, dass sich die re-
gionalen Aufgaben und Zielsetzungen sowohl aus den Trends in der Tourismuswirtschaft als auch aus
den Leitsatzen des Strategischen Handlungsrahmens ergeben. Damit kann die Region einen direkten
Beitrag zur Zielerreichung der Tourismuspolitik auf Landesebene leisten. Die dargestellten Aufgaben
von der Vernetzung, Gber die Qualifizierung und Inwertsetzung, bis hin zur nationalen und internatio-
nalen Vermarktung der Region betreffen alle Handlungsfelder und Themenschwerpunkte, welche die
Tourismusregion Cuxhaven in den kommenden Jahren fokussiert entwickeln mochte. Mit der Erfil-
lung dieser Aufgaben wird ein wesentlicher Beitrag zur Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit von an-
sassigen KMU und Kommunen erreicht. Die héchste Prioritat wird dabei der Entwicklung des Aktiv-,
Natur- und Gesundheitstourismus in der Region zugesprochen. Das nachst prioritdre Handlungsfeld
beinhaltet die Starkung und Inwertsetzung des Tourismus im landlichen Raum des Cuxlandes. Im drit-
ten Handlungsfeld wird der Schwerpunkt auf die Erlebnisinszenierung gelegt.

35 Niedersachsisches Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit und Verkehr (2015): Erfolgreich. Nachhaltig. Zukunfts-
fest. Tourismus besser gestalten. Strategischer Handlungsrahmen fiir die Tourismuspolitik auf Landeseben.
S. 10 ff. Hannover.
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Abb. 22: Strategischer Ansatz der Tourismusregion Cuxland
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Quelle: Eigene Darstellung, 2015

Uber die Betrachtung der Ziel- und Schwerpunktsetzungen hinaus, werden die Beziige zur Regionalen
Handlungsstrategie der Ubergangsregion Liineburg hergestellt, um hier kontrire Entwicklungen zur
regional strategischen Ausrichtung zu vermeiden. Im Ergebnis entsteht ein konsistentes Bild kiinftiger
regionaler Entwicklungsperspektiven fiir den Tourismus im Cuxland.

7.2 Handlungsfelder

Prioritat 1: Handlungsfeld Aktiv-, Natur- und Gesundheitstourismus

Die Entwicklung eines Aktiv-, Natur- und Gesundheitstourismus baut auf den einzigartigen Natur-
raumpotentialen des Cuxlandes auf. Neben dem natdirlichen regionalen Potential bestatigen auch die
Zielgruppenanalysen das groRRe Potential fiir diese Themen. Das Cuxland mochte auf diesen etablier-
ten Strukturen aufbauen und den Aktiv-, Natur- und Gesundheitstourismus ganzheitlich weiterentwi-
ckeln.

Im Bereich des Aktiv-Tourismus liegt der Fokus auf den Themen Radfahren, Wandern, Reiten und
Wassersport. In der Vergangenheit wurde im Bereich des Fahrradtourismus der Hauptschwerpunkt
gesetzt. Ziel von Cuxland-Tourismus und Kommunen ist es, diesen bedeutenden Teilmarkt weiter zu
optimieren und nutzerfreundlich zu vernetzen, um damit der andauernd steigenden Nachfrage auf
diesem Wachstumsmarkt Rechnung zu tragen sowie die anderen Aktiv-Bereiche angebots- und nach-

frageorientiert weiter zu entwickeln.

Die Natur ist das Fundament jeglicher touristischer Aktivitdten und ist damit in Zukunft weiterhin zu
schiitzen und nachhaltig in Wert zu setzen. Das ,,Sich in der Natur aufhalten®, ,Spazierengehen”,
,Radfahren” und vieles mehr bedarf einer intakten Natur bzw. einer ansprechenden Naturlandschaft.
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Ein besonderer Fokus liegt auf dem Schutz und der Entwicklung des UNESCO-Weltnaturerbe Watten-
meer und sein Binnenland mit zahlreichen Seen, Flissen und Mooren sowie der Kiistenheideland-
schaft. Das Zusammenspiel von Naturschutz und Fremdenverkehr ist die Grundlage fir einen nach-
haltigen erfolgreichen Aktiv- und Gesundheitstourismus.

Im Bereich des Gesundheitstourismus werden fiir die regionalen natirlichen Heilmittel ebenfalls eine

intakte Natur sowie entsprechende Angebote benoétigt. Bisherige Strukturen im Gesundheitstouris-
mus sollen in Zukunft weiter ausgebaut und neue geschaffen werden. Hierbei liegt der Hauptfokus
auf der Sensibilisierung flir das Marktsegment, der weiteren Vernetzung der Akteure und der Ent-
wicklung neuer Angebote, wie z. B. in den Themenbereichen Wellness, Entschleunigung, Pravention,
Patiententourismus.

Prioritat 2: Handlungsfeld Tourismus im landlichen Raum

Der Landkreis Cuxhaven ist in weiten Teilen landlich gepragt. Dartber hinaus verfligt die Region tber
eine vielfaltig und oftmals kleinteilige Kulturlandschaft. Einer der groRten pragenden Einfllsse stellt
dabei das maritime Erbe mit zahlreichen Elementen, wie z. B. Kutterhafen oder Leuchttliirmen dar.
Des Weiteren pragen zahlreiche Burgen, Kirchen, Kléster und Mihlen die Kulturlandschaft im
Cuxland. All dies hat ebenfalls Einfluss auf die regionale Landwirtschaft und damit auf regionale Le-
bensmittel, so dass hier ebenfalls sehr authentische Ansatzpunkte fiir neue touristische Angebote
vorhanden sind.

Die aufgezeigten Kulturraumpotentiale sind bisher zum GroRteil noch unzureichend in Wert gesetzt.
Die Weiterentwicklung von Kunst und Kultur in Verbindung mit der maritimen Geschichte des
Cuxlandes soll die Tourismusregion attraktiver und vielseitiger machen und damit auch positive Ein-
flisse auf den landlichen Raum erwirken. Demnach ist die Starkung dieser Regionalitat, z. B. durch
eine maritime Esskultur oder kulturelle Veranstaltungsreihen, ein wesentliches Ziel der regionalen
Entwicklung.

Prioritat 3: Handlungsfeld Erlebnisinszenierung

Das Cuxland ist eine in der Vergangenheit klassisch gewachsene Nordseedestination. Um in Zukunft
den Anforderungen des Marktes gerecht zu werden, muss eine marktkonforme Weiterentwicklung
des Angebotes erfolgen. In vielen Bereichen nimmt die Bedeutung der Erlebnisinszenierung zu. Um
dieser Nachfrage kiinftig ein qualitativ hochwertiges und auch ggf. wetterunabhangiges Angebot bie-
ten zu kénnen, sollen insbesondere passende Erlebnisangebote weiterentwickelt werden. Darunter
werden zum Beispiel (Sport-) GroRRveranstaltungen und Events in der Region sowie Thermen oder (In-
door-)Erlebniseinrichtungen im Cuxland verstanden. Diese Erlebnisinszenierung soll nicht nur den Ur-
laubsgasten zugutekommen, sondern zusatzlich Anlass zu Kurzurlaubs- oder Tagesausfliigen geben.
Der Tages- und Kurzreisetourismus bietet das Potential zur Erweiterung der Hauptsaison und soll ins-
besondere durch die Zusammenarbeit mit der Seestadt Bremerhaven sowie den umliegenden Metro-
polregionen gestarkt werden.

7.3 Zielsetzung und Handlungsansatze

Die Tourismusregion Cuxland hat sich, in Anlehnung an die Leitsatze des tourismuspolitischen Hand-
lungsrahmens fiir Niedersachsen, eine eigene Zielsetzung und verschiedene Handlungsansatze erar-
beitet, die sich Gber alle Handlungsfelder erstrecken und damit einen gewissen Leitcharakter fur die
gesamte touristische Entwicklung in der Region aufweisen (vgl. Abb. 22). Diese Zielsetzungen und
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Handlungsansatze beziehen die gesamte Tourismuswirtschaft —von den ansassigen KMU bis zu den
Gemeindeverwaltungen — ein und sollen zur direkten oder indirekten Steigerung der Wettbewerbsfa-
higkeit aller Akteure beitragen. Das Cuxland ist bestrebt durch kiinftige Entwicklungen die Wettbe-
werbsfahigkeit ansassiger KMU zu unterstiitzen und die Bedeutung des Tourismus fiir die Region wei-
ter zu steigern. Nachfolgend werden Handlungsanséatze beschrieben und konkretisiert.

Vernetzung, Kooperation, Koordinierung

Die Verbesserung der Rahmenbedingungen fir touristisches Handeln soll innerhalb der Tourismusre-
gion Cuxland durch die Implementierung von Netzwerken, Kooperationen und Koordinatoren er-
reicht werden. Damit sind in erster Linie touristische Leistungstrager angesprochen, ihre Zusammen-
arbeit untereinander zu verbessern. Es sollen Synergien genutzt werden sowie neue Kontakte und
daraus erwachsende Angebote entstehen. Eine Koordinierung touristischer Leistungstrager und An-
gebote soll Doppelstrukturen vermeiden und einen effektiveren Informationsfluss gewahrleisten. An-
sassige KMU kdnnten durch eine entsprechende Abstimmung beispielsweise neue Tourismuspau-
schalen entwickeln und damit ein besseres Preis-Leistungs-Verhaltnis ihrer Angebote erzielen. Gleich-
zeitig werden durch Kooperationen Marktliicken erkannt oder fehlende Erlebnisangebote geschaf-
fen, um im Wettbewerb um Urlaubsgaste bestehen zu kénnen.

Das , Aufbrechen” kleinteiliger Strukturen touristischen Handelns ware ein wesentliches Ergebnis, um
regionale Entwicklungsprozesse aufeinander abzustimmen. In diesem Zusammenhang ist beispiels-
weise die Vernetzung von Radwegen oder Wanderrouten eine wesentliche Zielsetzung, um Gasten
ein umfangreicheres Angebot zu schaffen.

Eine Vernetzung sollte zusatzlich zwischen verschiedenen touristischen Angeboten (z. B. sportliche
Aktivitaten, Wellnessangebote, kulturelle Angebote) verbessert werden, um dem Gast ein integrati-
ves ganzheitliches Angebot zur kérperlichen und geistigen Fitness zu bieten. Zur Koordinierung ent-
sprechender Angebote wurde im Landkreis Cuxhaven in der EU-Férderperiode von 2007 bis 2013 ein
Projekt zum Thema Gesundheitstourismus (,,Einrichtung einer Koordinierungsstelle fiir Gesundheits-
tourismus im Landkreis Cuxhaven®) initiiert. Ziel des Projektes war es, ein Netzwerk der Akteure aus
der Gesundheits- und Tourismusbranche aufzubauen, damit neue Projektentwicklungen anzustofRen
sowie das Gesundheitsangebot fiir den Gast transparent darzustellen. Nach Projektende wurde die
Fortsetzung als kontinuierliche Aufgabe in das Leistungsportfolio von Cuxland-Tourismus integriert.
An diesem Beispiel ist zu erkennen, in wie weit derartige Strukturen auf andere Bereiche des Touris-
mus Ubertragen werden kénnen, um beispielsweise auch das Kulturraumpotential (z. B. Kiinstler,
Kunsthandwerker, Kulturschaffende) besser in Wert zu setzen. Ein Erfahrungsaustausch touristischer
Leistungstrager konnte z. B. gemeinsame Veranstaltungen generieren und damit das Angebot erwei-
tern.

Der Ausbau der Kooperation und Vernetzung des Cuxlandes mit der Stadt Bremerhaven ist, vor dem
Hintergrund sich gegenseitig erganzender touristischer Angebote, eine wichtige Aufgabe der kinfti-
gen Tourismusentwicklung in der Region. Das gegenseitige ,Bewerben” eroffnet beiderseitige Vor-
teile. Beispielsweise bieten die Havenwelten Bremerhaven lohnenswerte Ziele fir Gaste des Cuxlan-
des. Auf der anderen Seite kdnnen zahlreiche Aktivitaten in der Natur sowie historische Statten der
landlichen Kultur im Umland von Gasten Bremerhavens genutzt bzw. besucht werden. Um starkere
Beziehungen zwischen Stadt und Umland herstellen zu kénnen, sollte das regionale Routensystem
unter Berlicksichtigung der Stadt Bremerhaven weiterentwickelt werden.
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Verbesserung der Gastemobilitat

Innerhalb der Region soll die Gastemobilitit verbessert werden. Hierfiir sollte der OPNV flexibler und
umweltfreundlicher gestaltet werden und als Bindeglied zwischen verschiedenen Angeboten fungie-

ren. Bei der Weiterentwicklung soll das Thema E-Mobilitat eine wichtige Rolle spielen. Die bedarfsge-
rechte Schaffung entsprechender Rahmenbedingungen (z. B. Ladestationen, E-Bike-Verleihstationen,
Reparaturservice, Fahrradmitnahme durch OPNV) ist entscheidend fiir eine umweltfreundliche Mobi-
litat im Landkreis Cuxhaven. Hinzu kommt der Ausbau eines Leitsystems und Infoausschilderung, um

den Besucherdruck auf Mensch und Natur méglichst niedrig zu halten.

Die Verbesserung der Gastemobilitat soll auch durch die Optimierung des Linienverkehrs erreicht
werden. Der OPNV sollte durch den Ausbau und die Vernetzung von Biirgerbussen, Anruf-Sammel-
Taxen oder ahnlichem bei Bedarf ergdanzt werden.

Uber die Region hinaus soll eine grundlegende Verbesserung der OPNV-Anbindungen mit den Stid-
ten Bremerhaven, Bremen und Hamburg erreicht werden. In diesem Zusammenhang konnten durch
die neue Elbquerung Cuxhaven — Brunsbuttel, die ab Herbst 2015 durch die Elb-Link GmbH bereitge-
stellt werden soll, Ddnemark und Schleswig-Holstein als neue Quellmarkte fiir das Cuxland erschlos-
sen werden. Fir ansdssige KMU des Gastgewerbes, aber auch des Einzelhandels und der Freizeitwirt-
schaft sind eine gut ausgebaute Verkehrsinfrastruktur sowie bedarfsgerechte OPNV-Angebote ent-
scheidende Wettbewerbsfaktoren. Derartige Bemiihungen im Bereich der regionalen Mobilitat kom-
men ebenfalls der einheimischen Bevolkerung insbesondere im landlichen Raum zu Gute und sollten
demzufolge mit hoher Prioritdt umgesetzt werden.

Aus- und Weiterbildung touristischer Fachkrafte

Malnahmen fiir eine bedarfsgerechte Ausbildung oder Akquise kiinftiger Fachkrafte zielen auf eine
0konomisch nachhaltige Entwicklung und betreffen das gesamte Gastgewerbe. Hier soll insbeson-
dere dem bestehenden und sich kiinftig verscharfenden Fachkraftemangel in der Tourismuswirt-
schaft sowie der Gastronomie und Hotellerie entgegen gewirkt werden. Ohne fachlich geschultes
Personal sinkt die Betreuungs- und Aufenthaltsqualitat fur die Gaste. Langfristig kann dies ein Ab-
wandern von Urlaubsgasten in andere Urlaubsregionen zur Folge haben. Fiir das Cuxland ist es damit
ein Ziel die Qualifizierung von touristischen Leistungstragern zu unterstiitzen und damit die Wettbe-
werbsfahigkeit von KMUs zu sichern.

Innerhalb der Region sollte die Transparenz Gber die Studienmoglichkeiten insbesondere im Touris-
musmanagement an der Leuphana Universitat Liineburg, der Jade Hochschule und an anderen Hoch-
schulstandorten erhoht werden. Das Angebot entsprechender Weiterbildungsangebote sollte im
Landkreis Cuxhaven in Zusammenarbeit mit relevanten Hochschulen aus der Region ausgebaut bzw.
unterstltzt werden. MalRnahmen zur Bekdmpfung des Fachkrdftemangels in der Region haben eine
hohe Prioritat.

Inwertsetzung bestehender Potentiale

Die Berticksichtigung einer nachhaltigen Entwicklung soll wesentlicher Bestandteil des touristischen
Handelns bzw. der touristischen Infrastruktur sein und schafft damit die Basis flr kiinftige Generatio-
nen.

Der Schutz der Natur (z. B. Weltnaturerbe Wattenmeer, Kistenheide, Flusslandschaften, Moore) ist
die Grundlage eines nachhaltigen Tourismus und sollte sowohl von touristischen Akteuren, als auch
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von Einheimischen und Gasten der Region betrieben und gelebt werden. Eine entsprechende Ver-
breitung von Umweltinformationen und die Etablierung von Umweltbildungsangeboten soll fester
Bestandteil des touristischen Handelns in der Region werden.

Die Beriicksichtigung der Nachhaltigkeit touristischer Infrastruktur und Angebote bezieht sich u. a.
auf Fragen der Energieeffizienz und der Nutzung erneuerbarer Energiequellen. Demnach sollte ge-
prift werden, in wie weit 6ffentlich zugangliche Gebdude, wie Museen oder Veranstaltungshallen, zu
einer erhohten Energieeffizienz gefihrt werden oder erneuerbare Energien nutzen kénnen. Beispiels-
weise kdnnte die Errichtung von Ladestationen fiir die E-Mobilitat an Museen, Kulturstatten oder an-
deren Sehenswiirdigkeiten zur CO,-Reduzierung beitragen und ein Alleinstellungsmerkmal der Re-
gion darstellen. In Verbindung mit der Nutzung nahegelegener regenerativer Energiequellen konnte
ein klimaneutraler Tourismus entstehen.

Eine nachhaltige Inwertsetzung bestehender Potentiale erfordert allerdings auch Impulse fur fol-
gende Entwicklungen und die Sicherung einer langfristigen Finanzierung neuer touristischer Ange-
bote oder Strukturen. Das bedeutet, dass kiinftig entsprechende Anforderungen an neue Projekte
gestellt werden, ohne deren Erflllung eine regionale Forderung unwahrscheinlicher wird. Durch ei-
nen in diesem Sinne effizienteren Mitteleinsatz werden langfristig touristische Strukturen gesichert
und die Konkurrenzfahigkeit ansassiger KMU gestarkt.

Implementierung barrierefreier Angebote

Ein besonderer Aspekt der sozialen Nachhaltigkeit ist die Schaffung barrierefreier touristischer Infra-
strukturen und Angebote fiir Alle. Dies umfasst die gesamte touristische Servicekette. Dazu zahlen u.
a. der Ausbau von barrierefreien Wegen und Gebauden, die Wahrnehmung sportlicher Aktivitaten,
der Besuch von Veranstaltungen oder der barrierefreie Zugang zu Informationen (z. B. flir hor- oder
sehbehinderte Menschen). Die Implementierung barrierefreier Angebote betrifft alle Bereiche des
Tourismus und wird demzufolge themeniibergreifend geférdert. Gleichzeitig erhdht sie auch die Le-
bensqualitat fur die hier lebende und alter werdende Wohnbevolkerung.

In den vergangen Jahren sind bereits von den regionalen KMU (z. B. Hoteliers) sowie den Gemeinden
barrierefreie Aspekte bei Neubauten oder Renovierungsarbeiten beriicksichtigt worden. In Zukunft
soll dies weiter ausgebaut werden, so dass die vollstandige touristische Dienstleistungskette noch
barrierefreier wird.

Starkung bestehender Tourismusstandorte und -angebote & Uberwindung starker
Saisonalitat

Zur Steigerung der Attraktivitat touristischer Angebote, setzt die Tourismusregion Cuxland intensiv
auf die Starkung bestehender Tourismus- und Naherholungsstandorte. Ein weiteres wesentliches Ziel
ist die Uberwindung der deutlichen Saisonalitit. Diesbeziiglich sollen insbesondere wetterunabhén-
gige Angebote in der Region geschaffen werden, um Gaste aulRerhalb der Hauptsaison fiir die Region
begeistern zu kénnen. Die Errichtung eines Weltnaturerbezentrums (Wattenmeer-Besucherzent-
rums), eines Welcome-Centers oder neuer Ausflugsziele (z. B. Seebaderbriicke in Duhnen), konnte
zur Attraktivierung des gesamten touristischen Angebotes beitragen.

In den vergangenen Jahren wurde eine Qualitatsoffensive zur Steigerung der Unterkunftsqualitat im
gesamten Landkreis forciert. Nun gilt es die Erfolge zu priifen und die Qualitatsoffensive wenn notig
fortzufliihren bzw. auszubauen.
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Im Rahmen des Aktivtourismus liegt ein besonderer Fokus auf sportlichen Aktivitdaten. Insbesondere
das Radfahren und der Wassersport (z. B. Kitesurfen, Kanu) sollen als Starken der Region auch wei-
terhin ausgebaut werden. Bestehende Routen, Standorte und Angebote sollen durch direkte inves-
tive MaBnahmen gestarkt bzw. qualitativ aufgewertet und optimiert werden (z. B. Routensysteme,
Beschilderung, Infotafeln, Einrichtungen, Dienstleistungen, grolle Sportveranstaltungen). Dabei ist
allerdings darauf zu achten, dass Aktivitdten und Angebote kiinftig aufeinander abgestimmt sind, um
Dopplungen zu vermeiden und die Nachfrage zu optimieren. Die Ausweitung von Pauschal- und
Gruppenangeboten durch die Kommunen sollte gepriift und ggf. umgesetzt werden.

Neben der Aktivierung der Gaste durch sportliche Aktivitaten, wird ein groRer Wert auf die sich an-
schlieBende Nutzung verschiedener Wellnessangebote gelegt. Ergdnzend dazu gibt es praventionsori-
entierte Angebote, die das Gesundbleiben férdern, und einen Kurtourismus, bei dem das Gesund-
werden im Vordergrund steht.

Die Steigerung der Attraktivitat kultureller Angebote kann sehr vielseitig erfolgen. Beispielsweise tra-
gen der Erhalt und die Inwertsetzung historischer Gebdude oder Denkmaler zur Vielschichtigkeit kul-
tureller Potentiale in der Region bei. Durch die Einbettung derartiger Kulturstatten in Wander- und
Radrouten werden zahlreiche Nutzer erreicht, die bisher das kulturelle Potential der Region nur un-
zureichend wahrnehmen. Ein besonderes Merkmal des Cuxlandes ist u. a. die historische Hafenwirt-
schaft. Die Attraktivierung und Inwertsetzung der maritimen Elemente ist ein wesentliches Ziel zur
Entwicklung der touristischen Infrastruktur. Beispielsweise sollen der Ausbau und die touristische
Nutzung des alten Fischereihafens in Cuxhaven sowie die touristische Aufwertung alter Kutterhafen
in Dorum-Neufeld und Wremen vorangetrieben werden. Die Attraktivierung von Museen, Burgen,
Klostern und der Gleichen tragt zur Entwicklung eines ganzjahrigen wetterunabhangigen Angebotes
bei, um der starken Saisonalitdt entgegenzuwirken. Hierbei ist darauf zu achten, die Potentiale des
landlichen Raums zu erkennen und auszubauen.

Neben dem Erhalt und der Erweiterung touristischer Standorte sollen kulturelle Veranstaltungen
stets auf ihre Aktualitat und Beliebtheit tiberprift und ggf. angepasst werden. Das Festhalten an be-
wahrten Formaten soll durch die Schaffung neuer Kulturangebote erganzt werden.

Darliber hinaus sollte die Modernisierung des Tagungs- und Veranstaltungszentrums in Cuxhaven vo-
rangetrieben werden, um insbesondere Tagesreisende verstadrkt anzusprechen. Auch die weitere
Etablierung und Starkung von Sport- und MusikgroRBveranstaltungen oder groRen Festen (z. B. Reit-
turniere in Wingst-Dobrock, EImlohe und Cuxhaven-Duhnen; Deichbrand-Festival; Altstadtfeste),
bzw. die Entwicklung dhnlicher privatwirtschaftlicher Veranstaltungen kann insbesondere Tagesrei-
sende aus den umliegenden Ballungszentren in die Region ziehen.

Die Attraktivierung der Baderlandschaft im Cuxland ist ebenfalls ein lohnenswertes Ziel, um beste-
hende Angebote fiir schlechtes Wetter vorhalten zu kénnen. Die Starkung entsprechender Standorte
hinsichtlich einer barrierefreien ganzjahrigen Nutzung hat eine entsprechende Prioritat.

Ein weiterer Handlungsansatz zur Attraktivierung des touristischen Angebotes ist die Etablierung ei-
ner regionalen Esskultur. Der Trend zur ,Regionalitat” lasst Verbraucher verstarkt zu regionalen Pro-
dukten greifen und fordert eine nachhaltigere Entwicklung. Die Verbreitung einer regionalen Esskul-
tur wird von Gasten und Einheimischen als Besonderheit der Region wahrgenommen und tragt damit
zur Imageverbesserung und Identitatsstarkung bei. Zahlreiche gastronomische Einrichtungen, aber
auch Kleinbauern kénnten von diesem Trend profitieren, sodass entsprechende Bestrebungen in der
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Region gefordert werden sollen. Beispielsweise konnten regionale Warenkdrbe mit landwirtschaftli-
chen Produkten als Gastgeschenke oder Mitbringsel verkauft werden oder Gastronomen eine regio-
nale Kiiche anbieten.

Insgesamt werden durch die Starkung bestehender Tourismusstandorte sowie der Schaffung wetter-
unabhangiger Angebote ansassige KMU gestarkt. Eine Abschwachung der starken Saisonalitat fihrt
zu einem Umsatzplus u. a. im Gastgewerbe, Einzelhandel, bei Freizeiteinrichtungen und Verkehrsun-
ternehmen, was wiederum die Investitionsbereitschaft erhoht und die Tourismusregion Cuxland
wettbewerbsfahiger macht.

Offentlichkeitsarbeit & Markenbildung

Um kiinftig zahlreiche Gaste in die Region zu locken, bedarf es eines starken Marktauftrittes. Dies er-
folgt u. a. durch eine regionsweite Offentlichkeitsarbeit der touristischen Leistungstrager, die mit
Hilfe von Fachbeitragen zum Natur- und Kulturraum, Publikationen zu touristischen Angeboten z. B.
des Aktiv- und Gesundheitstourismus oder 6ffentlichen Veranstaltungen die Aufmerksamkeit auf be-
stehende Starken der Region lenken. In diesem Zusammenhang ist ein abgestimmtes Vorgehen regi-
onaler Akteure aus Effizienzgriinden sehr sinnvoll. Demnach sollen bestehende Vermarktungskon-
zepte Uberprift und weiterentwickelt werden. Durch eine qualitativ hochwertige einheitliche Ver-
marktung kann das Standortprofil deutlich gescharft werden. Dabei mussen allerdings kleinteilige
touristische Strukturen Gberwunden werden.

Die konkrete Vermarktung touristischer Angebote kann beispielsweise durch die Uberarbeitung be-
stehender Broschiiren, Reiseflihrer und Karten oder die Erstellung neuer Publikationen optimiert
werden. In diesem Zusammenhang sollte das Internet landkreisweit starker als Informations- und Bu-
chungsmedium (z. B. von Beherbergungsbetrieben, gastronomischen Einrichtungen, Veranstaltern)
genutzt werden. Die Nutzung neuer Medien, wie Apps, Clouds oder Social Media, kdnnte jlingere
Nutzer- und Zielgruppen erschlieRen. Der Trend der Digitalisierung im Tourismus darf von lokalen
KMU nicht verpasst werden, um im Wettbewerb auch zukiinftig zu bestehen. Eine entsprechende
Nutzung digitaler Moglichkeiten ist zu priifen und ggf. umzusetzen.

Mit einem starken Marktauftritt einher geht auch die Bewerbung von touristischen Marken in der
Region. So besitzen etablierte Marken, wie Nordsee, Cuxland oder das Nordseeheilbad Cuxhaven,
einen Wiedererkennungswert, der {iber die Region hinaus bekannt ist. Mit dem Namen Cuxland kon-
nen weitere Spezifikationen oder Besonderheiten der Region herausgestellt werden. So steht bei-
spielsweise ,,Cuxland vital” fiir einen aktiven und gesunden Tourismus, der mit Entspannung, Erho-
lung und Fitness einhergeht. Die Marke Cuxland kdnnte durchaus auch als Regionalmarke iber den
Tourismus hinaus Verwendung finden, in dem zum Beispiel regionale Produkte oder Dienstleistungen
eingebunden werden. Ebenfalls ist zu prifen, in wie weit die Erweiterung der Marke Cuxland um
,Cuxland regional“ zur Steigerung des Wiedererkennungswertes und damit der Wettbewerbsfahig-
keit von KMU und Kommunen in der Region beitragt.

Nationale und internationale Vermarktung

Eine starke Tourismusregion deutet auf eine hohe Lebensqualitdt und ist damit ein gutes Argument
fir den Wohn- und Wirtschaftsstandort Landkreis Cuxhaven. Entsprechende Bemiihungen zur ein-
heitlichen nationalen und internationalen Vermarktung der Tourismusregion Cuxland werden weiter-
hin unterstiitzt. Um die Aufmerksamkeit zu erhéhen, sollten beispielsweise Messeauftritte in Zusam-
menarbeit mit anderen Tourismusregionen der Nordseekiiste fortgefiihrt und u. a. das UNESCO-
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Weltnaturerbe Wattenmeer als gemeinsame Basis genutzt werden. Des Weiteren sind neue Quell-
markte im In- und Ausland standig zu hinterfragen. Im Bereich des Auslandsmarketings ist vor allem
eine Ansprache des schweizerischen, dsterreichischen, niederlandischen und skandinavischen Mark-
tes zu Uberprifen. Im Inlandstourismus sind ebenfalls neue Zielgruppen anzusprechen. Dabei konnte
eine verstarkte Zusammenarbeit mit bestehenden Kooperationspartnern, wie z. B. der Tourismus-
Marketing Niedersachsen GmbH und den Metropolregionen Hamburg sowie Bremen-Oldenburg hilf-
reich sein.

7.4 Bezuge zur RHS

Die Regionale Handlungsstrategie Lineburg ist als Dachstrategie malRgebend fiir die kiinftige regio-
nale Entwicklung auch des Tourismus im Landkreis Cuxhaven. Um kontrare Entwicklungen von vorn-
herein auszuschlieBen, wurden die strategischen Ansatze des Tourismuskonzepts 2020 — Cuxland in
die Ziele der RHS eingeordnet. So trdgt die Entwicklung des Tourismus in der Region direkt oder indi-
rekt zu folgender Zielerreichung bzw. entsprechender Mallnahmenumsetzung bei:

Abb. 23: Tourismusrelevante Zielsetzungen und MaRnahmenbeispiele der RHS Liineburg

Handlungsfeld Zielsetzung / MaBBnahmenbeispiele

Infrastruktur Zielsetzung der RHS Liineburg:

» Sicherung der schnellen, bequemen und umweltfreundlichen Erreich-
barkeit der Region, ihrer Teilrdume und der Orte einschlielRlich der rele-
vanten Orte auRerhalb der Region

> Bereitstellung bedarfsgerechter und intelligenter OPNV- / Mobilitdtsan-
gebote

» Forderung des (Gesundheits- und Stadte-) Tourismus durch einen be-
darfsgerechten Ausbau der Infrastruktur

MaRnahmenbeispiele der RHS Liineburg:

e  Ubergreifende flichenhafte Projekte zur Vernetzung von E-Mobilitidtseinrich-
tungen, z. B. Ladeinfrastruktur, Fahrradstationen an OPNV-Haltestellen, Park-
and-Ride-Anlagen, Bilrgerbusse sowie barrierefreie Zugénge an starker fre-
quentierten Schienenhaltepunkten

e Entwicklung der maritimen Landschaft (auch bundeslédnderibergreifend)

e  Modernisierung, Erweiterung und Neubau von Rad-, Wander-, Reit- und Was-
serwegen (touristische Infrastruktur)

Wettbewerbs-fa- |Zielsetzung der RHS Liineburg:

higkeit > Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit der Unternehmen sichern / aus-
bauen
» Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit der Stadte und Gemeinden und
Stadte sichern / ausbauen
MaRnahmenbeispiele der RHS Lineburg:

e  Erhalt von Orten mit geschichtlicher oder stadtebaulicher Bedeutung
e  Forderung nachhaltiger regionaler Wirtschaftskreisldufe entlang der Wert-
schopfungskette Landwirtschaft — Handel — Tourismus
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Handlungsfeld

Zielsetzung / MaBBnahmenbeispiele

e Ausbau des Tourismus (auch der Stadte- und Gesundheitstourismus) als wach-
sender Wirtschaftszweig

e Innovations- und Internationalisierungspotentiale nutzen und entwickeln (An-
wendung der Informations- und Kommunikationstechnologien, Ausrichtung auf
internationale Gaste der angrenzenden Metropolen etc.)

e Managementstarkung von Tourismusorganisationen auf allen Ebenen verbes-
sern

e Unterstlitzung von touristischen Aus- bzw. Weiterbildungsbildungsangeboten
in Tourismusschwerpunkt-Rdumen zur Gewinnung von Fachkraften

e Inwertsetzung und Riickgriff auf vorhandene kulturelle Potentiale

o  (Weiter-)Entwicklung touristischer Angebote (Radfahren = umweltfreundlicher
Verkehr, Wandern, Reiten, Wasser)

Umwelt und Kli-

Zielsetzung der RHS Liineburg:

maschutz > Nachhaltige Inwertsetzung der Naturraumpotentiale
MaRnahmenbeispiele der RHS Liineburg:
e  Starkung des Nationalparks Nds. Wattenmeer
e  Energetische Sanierung von 6ffentlichen Gebauden
e  Entwicklung und Erprobung umweltfreundlicher Mobilitdtskonzepte und -ange-
bote
e  Forderung der Umweltbildung fiir verschiedene Zielgruppen einschlieflich der
Wirtschaft (Schulungs- / QualifizierungsmaRBnahmen und Studienangeboten)
e Qualifizierung von Naturerlebnisangeboten zu zielgruppenspezifischen Touris-
musangeboten
Bildung Zielsetzung der RHS Liineburg:

» Gewinnung von Fachkraften
» Unterstiitzung von Menschen beim aktiven Erwerb beruflich geeigneter
Qualifikationen
MaRnahmenbeispiele der RHS Liineburg:

e Unterstiitzung gezielter Qualifizierungsangebote im Bereich Tourismus (Weiter-
bildung) in touristischer Schwerpunktregion

Quelle: Eigene Darstellung, 2015
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8 Organisationsstruktur

Die Entwicklung des Tourismus findet auf zwei Akteursebenen statt. Das Cuxland ist auf der einen
Ebene in verschiedene lberregionale Kooperationen eingebunden, um als Region, vertreten durch
Cuxland-Tourismus, neue Entwicklungsprozesse entlang der Nordseekiiste anzustoRen bzw. mitzutra-
gen. Auf der anderen lokalen Ebene arbeiten verschiedene Akteure (z. B. Kommunen des Landkrei-
ses, KMU und Einrichtungen) zusammen, um die gemeinsame Marke Cuxland voranzubringen. Orga-
nisiert werden die Tourismusaktivitdten beider Ebenen von der Agentur fiir Wirtschaftsférderung
Cuxhaven (Bereich Cuxland-Tourismus), die als Bindeglied zwischen kommunalen Vertretern bzw. lo-
kalen Unternehmen und (berregionalen Arbeitskreisen, Gremien und Organisationen tatig ist. Ansas-
sige KMU werden stets in neue Entwicklungsprozesse eingebunden und sind damit Ideengeber und
ausfihrendes Organ gleichermalRen. Die nachfolgende Abb. 24 verdeutlicht die Organisationsstruktur
des Cuxlandes.

Abb. 24: Ubersicht der Organisationsstruktur — Cuxland-Tourismus

ORGANISATIONSSTRUKTUR — CUXLAND-TOURISMUS

uberregionale Kooperationen
TourlsmNusn;usverband Regionalforum Kooperation Arbe:_tsgjm:lr}iﬂwa:t M|T,”tlme
ordsee Bremerhaven Nordsee-Elbe-Weser andschartUnterelbe
Die Nordsee IHK Stade fir den Metropolregion i
. Metropolregion Bremen-Oldenburg Diverse
GmbH Elbe-Weser-Raum Hamburg Radfernwege
Agpitite 0
WIKtSChaitsiore ErURE CUXITaveR Kleinere und mittlere
and ) Unternehmen (KMU)
CUX dn —TOUI'ISITIUS Beherbergungsbetriebe,
- allg, Tourismusforderung - _Gastronomie,
: : Freizeiteinrichtungen,
—TJourismusmarketing - :
Einzelhandel,

- Projektforderung -
- liberregionale Vernetzung - ‘

Verkehrsunternehmen, etc.

Cuxland-Akteure Gemeinde Wurster Nordseekiiste

Otterndorf Marketing GmbH (Samtgemeinde Land Hadeln) Stadt Geestland

Gemeinde Beverstedt

Gemeinde Hagen im Bremischen :
S Gemeinde Loxstedt CUX-Tourismus GmbH (Cuxhavener Verkehrsvereine)

Samt; inde Borde L tedt ) )
amtgemeinde borde Lamste Gemeinde Schiffdorf Samtgemeinde Hemmoor
Tourismuszentrale Wingst (Gemeinde Am Dobrock) Nordseeheilbad Cuxhaven GmbH (Stadt Cuxhaven)

LAG Hadler Region LAG Kehdingen-Oste LAG Wesermiinde Nord LAG Wesermiinde Siid

* teilregionale Kooperation mit Stadt Cuxhaven, Samtgemeinde Land Hadeln, Gemeinde Wurster Nordseekiiste

Quelle: Eigene Darstellung, 2015
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Aufgaben Cuxland-Tourismus

Der Tourismus in der Region wird bereits seit einigen Jahrzehnten durch die Dachmarke ,,Cuxland”
vermarktet. Die Steuerung der Dachmarke ,,Cuxland” hat innerhalb der Kreisverwaltung die Agentur
flr Wirtschaftsférderung Cuxhaven mit ,,Cuxland-Tourismus” iibernommen. Die Aufgaben von
Cuxland-Tourismus liegen im Bereich des Ubergeordneten Destinationsmanagements flr die Region.
Dies beinhaltet folgende Schwerpunkte:

e Allgemeine Tourismusférderung
(z. B. Beratung von Gemeinden, Kooperationen, Fortbildung)
e Tourismusmarketing
(z. B. Markensteuerung, Werbung, Internet, Verkaufsférderung, Pressearbeit)
e Projektforderung von Schwerpunktthemen
(z. B. barrierefreier Tourismus, Radtourismus, Gesundheitstourismus)
e Uberregionale Vernetzung
(z. B. Arbeitsgemeinschaften, Metropolregion, Radfernwege)

Innerhalb des Landkreises arbeitet Cuxland-Tourismus mit seinen Kommunen eng in allen Bereichen
des Destinationsmanagements zusammen. Fir einen regelmaRigen Austausch finden Arbeitskreissit-
zungen sowie themenspezifische Arbeitsgruppen statt. Bei dieser Zusammenarbeit wird die zum Bun-
desland Bremen gehdrende Seestadt Bremerhaven auf Grund der touristischen Bedeutung ebenfalls
mit bericksichtigt.

Cuxland-Akteure

Die Gemeindeverwaltungen bzw. entsprechend beauftragte Institutionen blindeln das touristische
Angebot innerhalb der elf Stadte und Gemeinden im Cuxland. Zu deren Aufgaben gehoéren die Her-
stellung, der Betrieb und der Erhalt der touristischen Infrastrukturen, die nicht von KMU gestellt wer-
den. Hierzu zahlen u. a. grolRe Bader und Thermen, Promenaden, Rad-, Wander-, Reitwege, Naturer-
lebnisangebote, Stadt- und Gastefiihrungen sowie zahlreiche weitere touristische Angebote. Ohne
diese Infrastrukturen wiirden die Gaste nicht in die Destinationen reisen, da wichtige Grundlagen fir
Aktivitaten fehlen. Der Erhalt bestehender Strukturen, die Attraktivierung touristischer Rahmenbe-
dingungen und die Entwicklung neuer Angebote sind daher unerlassliche kommunale Aufgaben. Nur
dadurch bleibt den Betrieben der Tourismuswirtschaft die Nachfrage und damit Arbeit und Beschafti-
gung erhalten.

Weitere Aufgaben der Stadte und Gemeinden liegen in der Koordinierung der regionalen, privatwirt-
schaftlichen Dienstleister (z. B. Gastgeber, Gastronomen, etc.) sowie der Vermarktung des Gesamt-
angebotes, wie z. B. durch die Erstellung von Gastgeberverzeichnissen, Websites oder Print-Produk-
ten. Dariber hinaus stehen sie vor Ort dem Urlaubsgast in Form von Tourismusbiiros und Touristin-
formationen als kompetenter Ansprechpartner zur Verfiigung. Die Vernetzungsstrukturen sind in den
Kommunen allerdings je nach Tourismusintensitat sehr differenziert ausgepragt.
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Uberregionale Kooperationspartner

Der Landkreis Cuxhaven ist in folgenden tberregionalen Kooperationen eingebunden:

Kooperations-
partner

Erlduterung

Tourismusmus-
verband Nord-
seee.V.

Der Tourismusverband Nordsee e. V. vertritt die niedersachsische Nordsee im interkom-
munalen und politischen Raum. Dabei liegt der Fokus auf der Férderung des Tourismus
und der Vertretung der touristischen Interessen der Region gegenuber EU, Bund und
Land.3® Der Landkreis Cuxhaven ist Mitglied im Tourismusverband Nordsee e. V. und dort
als Vorstandsmitglied tatig. Uber den Tourismusverband Nordsee e. V. ist das Cuxland in
der Vollversammlung der TourismusMarketing Niedersachen GmbH (TMN) sowie beim
Deutschen Tourismus Verband vertreten. In der Vergangenheit wurden gemeinsame Pro-
jekte, wie z. B. die ,Barrierefreie Nordsee”, umgesetzt.

Kooperation
Nordsee-Elbe-
Weser

Im Bereich des Elbe-Weser-Dreiecks hat sich aus den touristischen Akteuren der Land-
kreise Stade, Rotenburg, Osterholz-Scharmbeck, Wesermarsch, Bremerhaven und
Cuxhaven eine lose Kooperation gebildet. Im Rahmen der Kooperation ,Nordsee-Elbe-
Weser” (NEW) finden regelmaRige Sitzungen statt und es werden u. a. touristische Pro-
jekte gemeinsam entwickelt und umgesetzt, wie z. B. der Radweg ,,Vom Teufelsmeer zum
Wattenmeer”. Mittlerweile wurde die Region in die Vollversammlung der TMN aufge-
nommen.

IHK Stade fir Der Landkreis Cuxhaven fallt in den IHK Bezirk Stade. Fir die touristischen Belange wurde

den Elbe-We- ein Tourismusausschuss mit den entsprechenden IHK Mitgliedern aus dem Bereich der

ser-Raum touristischen KMU gegriindet. Als dauerhafte Gaste wurden die touristischen Tourismus-
organisationen der Region hinzuberufen. Cuxland-Tourismus ist diesem Ruf gefolgt und
kann damit seine wirtschaftlichen Interessen im IHK Bezirk Stade vertreten.

Metropolre- Der Landkreis Cuxhaven liegt im duBersten Westen der Metropolregion Hamburg. Eine

gion Hamburg

liberregionale Zusammenarbeit findet in zahlreichen Bereichen statt. Im Tourismus ist ein
Vertreter von Cuxland-Tourismus in der entsprechenden Facharbeitsgruppe eingebunden,
sodass die Interessen der Cuxland-Gemeinden und Betriebe vertreten werden. Beispiels-
weise initiiert die Metropolregion jahrlich eine Tagestourismuskampagne mit ,,99 Lieb-
lingsplatzen” in der gesamten Metropolregion Hamburg, bei der sich der Landkreis
Cuxhaven nach Abstimmung mit seinen Tourismusakteuren aktiv einbringt.

Metropolre-
gion Bremen-
Oldenburg

Der Landkreis Cuxhaven liegt im Nordosten der Metropolregion Bremen-Oldenburg. Im
Tourismus wird vor allem projektbezogen zusammengearbeitet, wie z. B. beim Projekt
,Online-Netzwerk Gesundheitstourismus”. Im Rahmen dieser Projektarbeit vertritt
Cuxland-Tourismus die Interessen der Cuxland-Gemeinden und Unternehmen und spie-
gelt die Projektumsetzung je nach Projektvorhaben in die Region.

Regionalforum
Bremerhaven

Der Landkreis Cuxhaven hat zusammen mit dem Landkreis Wesermarsch sowie der Stadt
Bremerhaven im Jahr 2003 das Regionalforum Bremerhaven gegriindet. Die in der Region
liegenden Stadte, Einheitsgemeinden und Samtgemeinden kdnnen der Arbeitsgemein-
schaft beitreten. Insgesamt 12 Kommunen sind dem Angebot gefolgt. Das oberste Ziel des
Regionalforums Bremerhaven ist es, die Entwicklung des Gesamtraums zu férdern und
dauerhaft zu sichern. Neben der Zusammenarbeit auf politischer Ebene (Unterweserkon-
ferenz) wurden auf fachlicher (operativer) Ebene verschiedene Arbeitskreise gegriindet
(z. B. Innerer Verflechtungsraum sowie Wirtschaft, Tourismus, Naherholung, Natur).

Diverse Rad-
fernwege

Durch das Cuxland fiihren zahlreiche Fernradwege, wie z. B. der Elberadweg, Weserrad-
weg oder Nordseekiistenradweg. Sofern es fiir diese Radwege, wie z. B. dem Elb- oder
Weserradweg regelmaRige Arbeitskreise gibt, nimmt ein Vertreter von Cuxland-Touris-
mus fiir den gesamten Landkreis Cuxhaven daran teil. Durch diese Schnittstelle wird eine
kontinuierliche Zusammenarbeit sichergestellt. Falls es die Méglichkeit fir KMU gibt sich

36 http://www.tourismusverband-nordsee.de/ueberuns.html, 07.2015.
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Kooperations-
partner

Erlauterung

Gber Print-Produkte darzustellen, wird dies entsprechend an die Gemeinden bzw. Bran-
chenverbande und Einrichtungen kommuniziert.

Arbeitsgemein-

Die Maritime Landschaft Unterelbe erstreckt sich von Hamburg bis zur Miindung der Elbe

schaft Mari- in die Nordsee. Um dieses Naherholungsziel bekannt zu machen, es touristisch zu er-
time Land- schlielRen, sein maritimes Erbe zu schitzen und fir die Nachwelt zu erhalten wurde diese
schaft Un- Arbeitsgemeinschaft gegriindet. Der Landkreis Cuxhaven sowie die Gemeinden in ,,El-
terelbe blage” sind Mitglied in dieser Arbeitsgemeinschaft.

Tourismus Das Cuxland ist Gber den Tourismusverband Nordsee sowie die NEW Region in der Voll-
Marketing Nie- | versammlung TMN vertreten. Verschiedene Betriebe im Cuxland sind mit den Qualitats-
dersachsen siegeln ServiceQualitdt Deutschland und Kinderferienland zertifiziert.

GmbH (TMN)

Die Nordsee Die Nordsee GmbH ist die Marketing-Dachorganisation der niedersachsischen Nordsee-
GmbH kiste. Die Aufgaben der Nordsee GmbH liegen in der Starkung der Dachmarke Nordsee,

der Neukundengewinnung sowie der Vermarktung der Nordsee als Ferienregion im In-
und Ausland. Dabei kénnen sich der Nordsee GmbH nur Kommunen anschlieRen, die di-
rekt an der Nordsee liegen. Aus diesem Grund sind aus dem Landkreis Cuxhaven nur die
Stadt Cuxhaven, die Gemeinde Wurster Nordseekuste sowie die Gemeinde Land Hadeln
Mitglied.

Lokale Aktions-
gruppen (LAG)
der Teilregio-
nen

Die landlichen Kommunen und Stadtteile des Landkreises Cuxhaven haben sich im Rah-
men der LEADER-F6rderung in vier Teilregionen zusammengeschlossen, welche unter-
schiedliche Entwicklungsansatze fir die kommenden 5 Jahre verfolgen. Die jeweiligen lo-
kalen Aktionsgruppen (LAG) entscheiden tber die Verwendung des 2,4 Mio. Euro hohen
Forderbudgets der jeweiligen Regionen. Folgende LEADER-Regionen befinden sich (zu-
mindest in Teilen) im Landkreis Cuxhaven:

e Hadler Region (SG Land Hadeln, SG Am Dobrock, SG Hemmoor, SG Borde
Lamstedt)

e Kehdingen-Oste (G Geverdorf, G Oberndorf, G Osten und weitere aus dem Land
kreis Stade)

e Wesermiinde Nord (St Geestland, G Wurster Nordseekiste, St Cuxhaven (tlw.))
Wesermiinde Siid (G Schiffdorf, G Loxstedt, G Hagen im Bremischen, G Be-
verstedt)

Entscheidungsstrukturen

Fir die erfolgreiche Umsetzung des Tourismuskonzepts kommt es nicht zuletzt ganz wesentlich da-

rauf an, dass die erforderlichen Foérdermittel entsprechend zielgerichtet eingesetzt werden.

Die von Seiten der Landesregierung dazu bereits zentral geschaffenen Entscheidungsstrukturen

(NBank, Ministerium) sowie die dezentral eingesetzten Kommunalen Steuerungsausschiisse stellen

die Basis fiir zielgerechte Entscheidungen nach einheitlichen Kriterien dar. Eine sehr umfangreiche

Scoring-Liste gewahrleistet die transparente fachliche Bewertung von Projekten. Hinzu kommen die

Kriterien des Kommunalen Steuerungsausschusses fiir die Beriicksichtigung regionaler Aspekte. Das

sind der Beitrag des jeweiligen Vorhabens zur regionalen Entwicklung unter Berticksichtigung der

Handlungsfelder der Regionalen Handlungsstrategie, das Vorhandensein eines kooperativen Ansatzes

zwischen Gebietskorperschaften und weiteren regionalen Akteuren, der Beitrag des Vorhabens zur

Bewaltigung regionsspezifischer Herausforderungen (z. B. modellhafter oder libertragbarer Ansatz)

sowie ggf. eine besondere Strukturschwache des Raumes, in dem das Projekt malRgeblich umgesetzt

werden soll.
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Angesichts dieser bereits sehr zahlreichen Kriterien und der im Rahmen der Aufstellung des Touris-
muskonzepts gemeinsam erarbeiteten zusatzlichen Anforderungen soll eine sog. Konsultations-
gruppe eingerichtet werden. Dabei ist ausdriicklich nicht an ein weiteres Entscheidungsgremium ge-
dacht, sondern an ein Gremium, das Projekttragern / Antragstellern und Zuwendungsgebern bera-
tend zur Seite steht, wenn es um die Frage der Ubereinstimmung eines Projektes mit dem Touris-
muskonzept des Cuxlandes geht.

Die Konsultationsgruppe setzt sich aus acht Personen zusammen, die fur die touristische Entwicklung
im Landkreis besondere Verantwortung beanspruchen und als Impulsgeber fiir zielgerechte Projekte
fungieren konnen. Gedacht ist an:

e 1 Vertreter/in des Cuxland-Tourismus als Sprecher/in

e 1 Vertreter/in des Landkreises Cuxhaven, Agentur fir Wirtschaftsforderung

e 1 Vertreter/in des DEHOGA, Stadtverband Cuxhaven

e 1 Vertreter/in der Nationalparkverwaltung Niedersachsisches Wattenmeer

e 4 Vertreter der Kommunen in Person der Vorsitzenden der regionalen LEADER-LAGn (Hadler

Region, Kehdingen-Oste, Wesermiinde Nord, Wesermiinde Siid)

Dartber hinaus wird der Geschéftsstelle Bremerhaven des Amtes fiir regionale Landesentwicklung
Lineburg die beratende Teilnahme angeboten.

Die Beratungstitigkeit der Konsultationsgruppe ist insbesondere auf die Beurteilung der Uberein-
stimmung von Projekten mit den strategischen Zielen des Tourismuskonzepts sowie auf die Entwick-
lung von Vorschlagen fur zukunftsweisende neue Aktivitaten ausgerichtet. Entscheidend sind im Kon-
sultationsprozess die jeweiligen Projektbeitrage zur:

e Vernetzung, Koordination und Koordinierung der Akteure

e Verbesserung der Gastemobilitat

e Beitrage zur Aus- und Weiterbildung touristischer Fachkréafte
e nachhaltigen Inwertsetzung bestehender Potenziale

e Implementierung barrierefreier Angebote

e Stdrkung bestehender Tourismusstandorte und -angebote

e Uberwindung starker Saisonabhingigkeit

o Offentlichkeitsarbeit und Markenbildung

e nationalen und internationalen Vermarktung des Cuxlandes

Die Gewichtung dieser Ziele untereinander wird im Umsetzungsprozess des Tourismuskonzepts jahr-
lich Gberprift und ggf. an die erzielten Umsetzungsfortschritte angepasst. Im Interesse groBtmogli-
cher Transparenz wird sich die Konsultationsgruppe eine Geschaftsordnung geben.
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Ubersicht der Européischen Struktur- und Investitionsfonds (EFRE, ESF und ELER)

Innovation durch Hochschulen: Forschungsinfrastruktur sowie
Kooperations- und Vernetzungsprojekte (MWK) (83,1 Mio. Euro)

Starkung der wirtschaftsnahen aufleruniversitaren Forschungsinfrastruktur
(MW) (10 Mio. Euro)

Nds. Innovationsférderprogramm fir Forschung und Entwicklung in
Unternehmen (MW) (50,4 Mio. Euro)

Niedrigschwellige Innovationsférderung fur KMU und Handwerk (MW)
(20 Mio. Euro)

Innovationsnetzwerke (MW) (6,6 Mio. Euro)

Beratung von KMU zu Wissens- und Technologietransfer (MW) (7,4 Mio.
Euro)

Nachfolgemoderation der Kammern (MW) (2 Mio. Euro)

Technologie- und Grinderzentren (MW) (7 Mio. Euro)

MikroSTARTer Niedersachsen (MW) (16 Mio. Euro)

Beteiligungsfonds Niedersachsen ,NBeteiligung” (MW) (25 Mio. Euro)
Produktive Investitionen in KMU in GRW-Gebieten (MW) (60,5 Mio. Euro)

Hochwertige wirtschaftsnahe Infrastrukturen in GRW-Gebieten (MW) (23
Mio. Euro)

Breitbandférderung — Gewerbegebiete (MW) (5 Mio. Euro)
Breitbandkompetenzzentrum Niedersachsen (b|z|n) (MW) (5,01 Mio. Euro)

Weiterentwicklung der Seehéafen zur Férderung der maritimen
Verbundwirtschaft und Offshore-Windenergie (MW) (14 Mio. Euro)

Touristische Infrastruktur (MW) (32 Mio. Euro)

Quelle: MCON, Stand 08. Januar 2016 (Angaben ohne Gewahr)

= Betriebliche Ressourcen- und Energieeffizienz (MU) (12,2 Mio.
Euro)

* Energieeinsparung und Energieeffizienz hei 6ffentlichen Tragern
und Kultureinrichtungen sowie Energieeinsparung bei 6ffentlichen
Abwasseranlagen (MU, MWK, MS) (86,9 Mio. Euro)

= Klimaschutz durch Moorentwicklung (MU) (34,95 Mio. Euro)
»  CO,-sparende Mobilitatsangebote (MW)

Alternative Treibstoffe fiir Stralte, Schiene und
Binnenwasserstrafie (10 Mio. Euro)

Alternative Treibstoffe und Energie in Seehafen (10 Mio.
Euro)

Starkung CO,-armer Verkehrstrager im Flachenland
Niedersachsen (GVZ, Binnenhafen, Klimaschonende
Logistiklésungen) (15,05 Mio. Euro)
Stadt-Umland-Mobilitédt (24 Mio. Euro)

* Landschaftswerte — Aufwertung des nds. Natur- und Kulturerbes
sowie Sicherung der biologischen Vielfalt (MU) (39,81 Mio. Euro)

»  Brachflachenrecycling (MU) (22 Mio. Euro)
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ESF-Forderung 2014-2020 in Niedersachsen (287,50 nvio. Euro)

6. Beschaftigung durch Gleichstellung 8. Armutsbekampfung durch
und regionale Fachkraftesicherung aktive Eingliederung

71,65 Mio. Euro inkl. Leistungsreserve 120,5 Mio. Euro inkl. Leistungsreserve

. . . » Qualifizierung und Arbeit (QuA) (MW) (30,4 Mio. Euro)
» Fdrderung der Integration von Frauen am Arbeitsmarkt

(FlFA) (MS) (13 Mio. EUrO) = Programme der Jugendhilfe: . .
Jugendwerkstatten und Pro-Aktiv-Centren (MS) (76,1 Mio.
* Koordinierungsstellen Frauen und Wirtschaft (MS) Euro)
(13 Mio. Euro) .

Berufliche Wiedereingliederung von Strafgefangenen und

* Unterstlitzung regionaler Fachkrafteblindnisse durch Haftentlassenen (MJ) (6,5 Mio. Euro)

Férderung von Fachkrafteprojekten fur die Region (MW)

(26 Mio. Euro) 9. Investitionen in Bildung, Ausbildung
« Weiterbildung in Niedersachsen (WiN) (MW) (15,25 Mio. und Berufsbildung
Euro)

71,05 Mio. Euro inkl. Leistungsreserve

» Inklusion durch Enkulturation (IdE) (MK) (12,5 Mio. Euro)
= Offnung von Hochschulen (MWK) (10,6 Mio. Euro)

7. Soziale Innovationen
12,82 Mio. Euro inkl. Leistungsreserve

* Soziale Innovation (StK) (12,07 Mio. Euro)
— Sozial-innovative Projekte ,Anpassung der

» Férderung von Auszubildendenaus Insolvenzbetrieben
(MK) (5 Mio. Euro)

Arbeitskrafte, Unternehmen und Unternehmer an den = Foérderung von Ausbildungsverbiinden (MK) (5,9 Mio.
Wandel* und ,Gesundheits- und Euro)
Sozialdienstleistungen® = Uberbetriebliche Berufsausbildung (MK) (22,8 Mio. Euro)

— Drei Stellen fur soziale Innovation * Innovative Bildungsprojekteder beruflichen

Erstausbildung (MK) (9,65 Mio. Euro)

Quelle: MCON, Stand 08. Januar 2016 (Angaben ohne Gewahr)
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PFEIL — Programm zur Forderung der Entwicklung im landlichen
Raum Niedersachsen und Bremen 2014-2020 (ELER) (1,12 mra. Euro)

und in l&ndlichen Gebieten (71,06 Mio. Euro)

Gewésserschutzberatung Landwirtschaft (38 Mio. Euro)

Transparenz schaffen (6,24 Mio. Euro)

Einzelbetriebliche Beratung (EB) (5,32 Mio. Euro)

Européische Innovationspartnerschaften "Produktivitdt und Nachhaltigkeit
in der Landwirtschaft" (EIP) (14 Mio. Euro)

Bildungsmalinahmen zur beruflichen Qualifizierung (BQM)
(7,5 Mio. Eurc)

P2: Verbesserung der Lebensfahigkeit landwirtschaftlicher
Betriebe und der Wettbewerbsfahigkeit aller Arten von
Landwirtschaft in allen Regionen und Férderung innovativer
landwirtschaftlicher Techniken und der nachhaltigen
Waldbewirtschaftung (179,3 Mio. Euro)

Flurbereinigung (60 Mio. Euro)

Landlicher Wegebau (10 Mio. Euro)
Agrarinvestitionsférderprogramm (AFP) (35 Mie. Eure)
Ausgleichszulage (AGZ) (74,3 Mio. Euro)

P3: Organisation der Nahrungsmittelkette, einschl. Verarbeitung
und Vermarktung von Agrarerzeugnissen, Tierschutz und
Risikomanagement in der Landwirtschaft (78,26 Mio. Euro)

Tierschutz (27,5 Mio. Euro)
Hochwasserschutz im Binnenland (45,3 Mio. Euro)
Kiistenschutz (in Bremen) (5,44 Mio. Euro)

Quelle: MCON, Stand 08. Januar 2016 (Angaben ohne Gewdhr)

P4: Wiederherstellung, Erhaltung und Verbesserung der mit der Land-
und Forstwirtschaft verbundenen Okosysteme (380,56 Mio. Euro)

Landschaftspflegeund Gebietsmanagement (LaGe) (9 Mio. Euro)
Okologischer Landbau (79,93 Mio. Euro)

Agrarumwelt- und KlimaschutzmaRnahmen (Biodiversitat, Wasser, Boden, Klima)
(212,12 Mio. Euro)

Flachenmanagement fur Klima und Umwelt (15 Mio. Euro)

Spezieller Arten- und Biotopschutz (SAB) (10,58 Mio. Euro)

Erhalt und Entwicklung ven Lebensrdumen und Arten (EELA) (15,92 Mio. Euro)
Naturnahe FlieRgewéasserentwicklung (FGE) (30 Mio. Euro)

Entwicklung von Seen (SEE) (5 Mio. Euro)

Entwicklung der Ubergangs- und Kiistengewasser (UKW) (3 Mio. Euro)

P5: Ressourceneffizienz und Unterstiitzung des Agrar-, Nahrungs-
mittel- und Forstsektors beim Ubergang zu einer kohlenstoffarmen und
klimaresistenten Wirtschaft (25 Mio. Euro)

Verarbeitung und Vermarktung landwirtschaftlicher Erzeugnisse (25 Mio. Euro)

P6: Soziale Inklusion, Armutsbek&mpfung und wirtschaftliche
Entwicklung in landlichen Gebieten (318,70 Mio. Euro)

Dorfentwicklung (116 Mio. Euro)
Dorfentwicklungspléne (DEP) (1,2 Mio. Euro)
Basisdienstleistungen (25 Mio. Euro)
Tourismus (14 Mio. Euro)

Kulturerbe (15 Mio. Euro)
Regionalmanagement (ReM) (12,5 Mio. Eurc)
LEADER (95 Mio. Euro)
Breitbandversorgung (40 Mio. Euro)
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